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Adfaraord

LRC verkefnid

Arid 2001 héfu sextan stofnanir fra prettan evrépskum 16ndum og Evrépumidstdd natimamala innan
Evropuradsins ad vinna saman i evropsku verkefni' med pad markmid ad efla studning vid tungumalaném i
tungumalamidstédvum (LRCs). Hugmyndin a bak vié verkefnid er ad beeta faglega pekkingu og samskipti a
medal peirra sem sja um tungumalamidstodvar med pvi ad midla reynslu eftir mismunandi landfraedilegum,
malvisindalegum, menningarlegum og menntalegum bakgrunni.

A undanférnum arum hefur komid fram aukin vitund almennings og stjérnméla & peim hag sem hafa ma af pvi ad
nema erlent tungumal auk pess sem aukin vidurkenning & porfinni til ad halda uppi mismunandi namsadferdum
og til ad hvetja til sjalfsnams i tungumalanami. Pessir tveir paettir hafa leitt til skdpunar margra nyrra tungumala-
midstddva i 6llum geirum menntunar og pjalfunar og til Utpenslu margra midstddva sem pegar voru til.

NU a dégum er haegt ad finna tungumalamidstédvar @ mérgum mismunandi stigum:
+ fra skélum til haskola
* ahérads-, lands- og alpjédastigum til ad stydja vid kennara og rannsakendur
i fyrirteekjum og einkatungumalaskolum
* ipjalfunar- og menntageiranum
+ jafnvel i syndarverdldinni, a veraldarvefnum.

Allir adilar sem tengjast tungumalamidstédvarverkefninu eiga a.m.k. eitt sameiginlegt — peir eru allir abyrgir
fyrir rekstri eda studningi vid einhvers konar tungumalamidstdd. Tungumalamidstodvarnar sem kynntar eru i
verkefninu hafa sin @ milli mjog fjdlpeett svid verkefna og koma til méts vid mismunandi notendur sem reedst af
samhenginu sem peer vinna i

* sumar tungumalamidstodvar koma adeins til mots vid nemendur

+ sumar koma adeins til méts vid kennara, pjalfara, rannsakendur, stefnumétendur og adra ‘midlara’

* sumar tungumalamidstodvar pjona ollu menntakerfi pess hérads eda lands sem peer tilheyra (med pvi

ad studla ad nybreytni, veita studning, afla styrkja og pjalfunar)
* sumar tungumalamidstodvar pjona ollum pessum mismunandi notendahépum ... og fleiri.

Samt sem adur erum vid fullviss um ad pratt fyrir pessa fjdlbreytni — eda kannski einmitt vegna hennar — gae-
tum vid laert mikid hvert af 6dru og af hinum mismunandi svidum sérpekkingar og reynsiu.

Tungumalamidstédvar hafa mérg mismunandi néfn sem radast af hinu landfraedilega, malvisindalega og skipu-
lagslega samhengi sem paer eru byggdar a. Vegna pessa hofum vid akvedid ad vera eins frjalsleg og vid getum
og hofum akvedid ad tulka hugtakid ‘Language Resource Centre’ i vidasta skilningi hugtaksins i pessari utgafu.

1 Verkefni tungumalamidstédvanna (90050-CP-1-2001-UK-Lingua-L 1) fékk studning fra Sokrates-azetlun Evréopusambandsins (Lingua 1
action) 2001-2003
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Pess vegna latum vid hugtakid ‘Language Resource Centre’ fela i sér pad sem adrar stofnanir myndu visa til
sem: tungumalamidstod, sjalfsnamsmidstdd, sjalfsnamsbdkasafn, sjalfstaed namsmidstdd, gagnamidstod, ken-
naramidst6d, gagnastofa, tungumalabdkasafn (...)

Fyrir okkur eru hin audkenndu frumatridi pau ad tungumalamidstéd Utvegar pjonustu (ad medtdldum ur-
reedum) og adstddu fyrir notendur til pess ad stydja vid sérstakt markmid eda ‘verkefni’ sem er tengt tun-
gumalanami, kennslu, hagnytum malvisindum eda rannséknum a einhverju pessara svida.

Midstodin getur verid i horni eins herbergis eda heil bygging. Pjéonustan sem veitt er getur verid hlustunarad-
stada fyrir nokkra adila og dagbldd eda allt sem stendur i pjonustuhluta pessarar utgafu. Notendur geta verid
nokkrir nemendur i nokkrar klukkustundir a viku, eda pusundir notenda fra mismunandi svaedum og med mis-
munandi parfir, en fyrir tilgang pessarar utgafu er einingin sem Utvegar pessa pjonustu kéllud Language Re-
source Centre LRC, p.e.a.s. tungumalamidstod.

Handbo6k tungumalamidstodva

i upphafi tungumalamidstodvarverkefnisins skiptust menn & upplysingum til ad komast ad styrk og sérpekkingu
hvers patttakanda. Akvedid var ad reyna ad festa i rit hugmyndir, heilraedi og fordaemi i gédum rekstri — svo ek-
ki sé minnst & lexiur sem menn hafa laert af mistdkum sinum — sem dreift yrdi til peirra sem toku ekki patt i
verkefninu fra upphafi. Afraksturinn er pessi baeklingur, Handbok tungumalamidstédva: leidarvisir ad uppset-
ningu, rekstri og staekkun tungumalamidstédva.

Stefnt var ad pvi ad gera handbdkina eins gagnlega og einfalda i snidum og mogulegt veeri ,svipad pvi ad ta-
la vid samstarfsfélaga,” eins og einn patttakandi ordadi pad. Einnig var akvedid ad lata stutt raundeemi af
raunverulegri starfsemi hinna ymsu tungumalamidstédva fylgja til skyringar.

Markmidid var ad skapa eitthvad gagnlegt fyrir ,hvern pann sem er viéridinn uppsetningu, rekstur eda staekkun
tungumalamidstédvar”. Til deemis er vonast til pess ad Handbdk tungumalamidstédva muni reynast kennurum
gagnleg vid uppsetningu litilla tungumalamidstddva i grunnskélum og ad han komi auk pess ad géodum notum
fyrir starfslid storra, rétgréinna midstddva sem vilja endurskoda starfssemi sina eda fa nyjar hugmyndir til ad
beeta starfsadferdir.

Pau atridi sem tekin eru fyrir i handbokinni eiga ekki 6ll vid allar tungumalamidstodvar og pvi er sannarlega
ekki haldi® fram ad pad sé einhver ein rétt leid til ad reka tungumalamidstodvar. bess vegna var akvedid ad
setja upp gatlista yfir meginatridi hvers kafla sem r6d spurninga til ad hjalpa lesendum ad atta sig a malef-
nunum og akveda hvort pau eigi vié eda gagnist tungumalamiéstodvum peirra. Pad kann ad reynast gagnlegt
vid notkun handbokarinnar ad imynda sér ad hver spurning hefjist a ,Ef vid a, (...)".

Handbdk tungumalamidstédva hefur einnig verid hénnud med faglega nytingu i huga. Hana ma ljésrita med
pvi skilyrdi ad vitnad sé til frumatgafunnar og vonast er til ad snid og umbrot hennar reynist gagnlegt i vin-
nustofum og vid pjalfun. Auk gatlista og raundeema i hverjum kafla er ad finna gagnlegar abendingar fra patt-
takendum verkefnisins og hagnyta tengla sem lesendur geta nytt sér til ad nalgast frekari upplysingar um
akvedid efni a veraldarvefnum.

Sidastlidin tuttugu ar hefur fjoldi einstaklinga og stofnana komid ad préun peirrar ‘listar’ ad reka arangursrika
tungumalamidstdd. beir sem gefid hafa ut efni, haldid vinnustofur og fyrirlestra um tungumalamidstédvar (eda
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‘sjalfsnamsmidstodvar’) i gegnum tidina eiga pakkir skyldar og vonast er til ad Handbok tungumalamidstédva
muni studla ad samskiptum milli patttakenda. Sérstaklega hefur vinna Edith Esch, David Ingram, David Little,
Judy McCall, Nicole Poteaux, Philip Riley, Sue Sheerin, Evrépusamtaka tungumalamidstodva a haskolastigi
(CERCLES) og CIEL-verkefnisins reynst gagnleg vié undirbining pessarar ttgafu.

Handbok tungumalamidstédva er faanleg & sextan evropumalum?® hlutadeigandi patttakenda: bulgérsku, en-
sku, finnsku, fronsku, galisisku, grisku, hollensku, islensku, katalonsku, lixemburgisku, maltnesku, sléven-
sku, spaensku, tékknesku, ungversku og pysku.*

Vonast er til ad Utgafa pessi reynist gagnleg og allar athugasemdir og tilldgur eru vel pegnar (sendist til: feedback@
Ircnet.org). Einnig er vonast til ad folk heimseaeki LRC-vefgattina www.Ircnet.org sem verdur a netinu pangad
til 2005 i pad minnsta. A LRC-vefgattinni ma taka patt i samraedum 4 netinu um malefni tungumalamidstdva,
hlada nidur Ollum tungumalautgafum Handbokar tungumalamidstédva auk pess ad fa adgang ad frekari
heimildum, upplysingum og studningi.

Philippa Wright

Verkefnastjori
Fyrir hénd allra patttakenda verkefnisins sem skradir eru i kaflanum ‘Adstandendur’

2 Fyll heimild i heimildaskra aftast i pessu riti
3 Haegt ad prenta eda hlada af LRC-vefgattinni: www.Ircnet.org
4LRC piggur med pokkum pydingar & handbokinni @ énnur tungumal (innan Evrépu sem utan)
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Ordskyringar og lykill ad skammstéfunum

CEF Sameiginlega evropska rammaaaetiunin i tungumalakennslu og -nami

ELP Evropsk tungumalamappa (European Language Portfolio)

ESB Evrépusambandid

ISBN Alpjédlegt radnumer boka (International Standard Book Number)

LRC Tungumalamidstdd (Language Resource Centre)

MARC Véllesaleg skra (MAchine Readable Catalogue)

Midlari Sa sem er i peirri faglegu adstédu ad midla upplysingum til annarra innan
fagsins (multiplier)

OPAC Opid boékasafnskerfi (Open Public Access Catalogue)

Sérparfir Namsordugleikar eda fétlun sem krefst annars konar menntunaradstédu en
peirrar sem venjulega er til stadar

Stadaladferdir R&6 matsadferda sem nota parf til ad tryggja areidanlega tulkun a frammistodu

nemenda. (Standard setting)
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STJORNUN

Ad baki hverrar tungumalamidstédvar liggur ad koma til moéts vid parfir akvedins notendahops eda -hopa.
Hverjir pessir notendur eru og hvada pjénustu peim er bodin eetti helst ad byggja a igrundadri parfagreiningu
og eetti ad skilgreina & skyran hatt i ‘markmidsyfirlysingunni’. Tegund starfslids, gagna og adstédu eetti helst ad
vera | samraemi vid pad sem parf til ad haegt sé ad veita umsamda pjonustu.

Til ad petta nai fram ad ganga hafa tungumalamidstédvar oft reynt annars konar samsetningu starfslids,
adstédu og pjénustu en venja er innan hefdbundinna tunguméaladeilda eda annarra stofnana. bessar nyju
samsetningar eru krefjandi pegar kemur ad peim stjérnunarheefileikum sem til parf. Radgjéf, akvardanataka,
skipulagning og skyrslugerd kunna ad vera floknari en innan annarra menntakerfa.

Flestir stjornendur tungumalamidstédva (til deemis forstédumenn og verkefnastjorar) eru hinsvegar svo lan-
samir ad vinna i hvetjandi, fislmenningarlegu umhverfi bar sem peir geta nytt sérbekkingu og dugnad fjélheefs
héps fagfélks. Eins og med alla hopvinnu pa skiptir g6d samvinna, samheefing, samskipti og virkir stjornunarhaettir
miklu mali til ad tryggja ad pjonusta sé fullnaegjandi og rekstur tunguméalamidstédvarinnar hnbkralaus.

Markmid og sjonarmio stofnanna

Hvers vegna er tungumalamidstddin til — p.e.a.s. hvert er hlutverk/tilsetlan/tilgangur hennar?
A hvers konar menntastefnu/-adferd grundvallast starfsemi tungumalamidstédvarinnar?
Hafa notendur/notendahdpar verié tilgreindir a skyran hatt?

Er tungumalamidstddin pegar stofnud og eru aform um préun/staekkun a grundvelli itarlegrar parfa-
greiningar?

Fyrirfinnst skyr markmidsyfirlysing fyrir tungumalamidstddina og pekkir starfslidid til hennar?
Gagnamidstood erlendra tungumala (CRLE), Barcelona
(Centre de Recursos de Llengiies Estrangeres)

Markmid CRLE

Gagnamidstéd erlendra tunguméla (CRLE)
var stofnud sem menntunarpjonusta innan
menntamalaraduneytis Kataléniu med pad
ad markmidi ad beeta pekkingu og kennslu a
erlendum tungumalum.

CRLE bar ad fylgja eftirfarandi atridum:
ad profa og midla nystarlegum nalgunum
vié kennslu erlendra mala sem og nyjum
namsteekjum og télum
ad vinna nytt namsefni fyrir grunn- og gagn-
freedaskola
ad setja & laggirnar heimildaséfn til stud-
nings tungumalanami og -kennslu

ad veita radgjof vid endurmenntunarverk-
efni og starfssemi i skélum

ad midla upplysingum um fyrirmyndarstarf-
semi innan fagsins

ad sja kennarastofnunum fyrir videigandi efni
ad hanna midstyrd prof fyrir Escoles Oficials
d’'ldiomes (tungumalaskdla hins opinbera).

Til ad maeta pessum kréfum hafa mismunan-
di verkefni til lengri og/eda skemmri tima ver-
i0 skipulégd, profud, aeetlud og framkvaeemd.
Go6dur arangur a reynslutima tilraunaverkef-
na leidir til, par sem vid a, samraemingar a
starfsemi og stefnum.




Verkefnin hafa breyst i gegnum ségu CRLE
ad pvi leyti ad pau hafa fylgt straumum og
stefnum hvers tima og breyttum pérfum. A
niunda aratugnum var 1690 &hersla & ad kyn-
na og stydja vid notkun hlj6d- og sjénreenna
gagna i kennslustofunni, skipulagningu skipti-
nemaverkefna og sumarnamskeida fyrir ne-
mendur. Upp & sidkastid hefur kastljésinu
verid beint ad verkefnum eins og ICT sampeet-

tingarstefnum, innleidingu erlendra mala &
unga aldri, studningi vid sjalfsnam & grunnskoé-
lastigi eda pverfaglega kennslu i tungumalum.

bérfin fyrir ad meta tungumalanamskeid erlen-
dra mala hefur leitt til patttéku i stérum
rannséknum, innlendum sem alpjédlegum,
um &hrif enskukennslu i Kataloniu & mismu-
nandi stigum skélakerfisins.

Stofnun fyrir tungumal og fagpjalfun viéo Karlshaskéla i Prag
(Institute of Language and Specialist Training of Charles University)

Hvers vegna tungumalamidstédinni var komid a laggirnar, hlutverk hennar
og adferdafredin ad baki henni

Tveer asteedur eru fyrir pvi ad hluti kennslu-
og namsferlisins hefur verid settur undir
tungumalamidstddina. Fyrst var pad krafa
fré& nemendunum sjalfum sem eru undir ahri-
fum breytinga sem eiga sér stad innan hinna
teknivaeddu samfélaga natimans, og verda
ad berjast fyrir svigrami a alpjédlegum atvin-
numarkadi par sem samkeppni er hérd. Fle-
stir nemendanna er ungt félk sem skrair sig
& tungumalanamskeid i dkvednum tilgangi.
betta folk er tilbuid ad leggja a sig vinnu
utan kennslustofunnar en pad parf leidségn.
Tungumélamidstddin hefur reynt ad koma til
mots vid pessa ‘vidskiptavini’ med einstak-
lingsbundnari nalgun. Med hlidsjén af hugmyn-
dum fjélmargra nylegra kennslubékahéfunda
var byrjad ad:

veita nemendum aukin teekifeeri til ad vel-

ja sér vidfangsefni i reglulegum timum

hvetja pa til ad baa til sitt eigid efni

veita aukna vidtalstima og radgjof.

Samtimis hefur verid unnié ad pvi ad finna
leidir sem kynda undir namsahuga metnadar-
lausari nemenda og stydja kennara i pvi fl6k-
na starfi ad hafa eftirlit med hdpum sem vinna
ad mismunandi verkefnum & sama tima. ban-
nig hefur verid reynt ad finna arangursrikari
adferdir fyrir alla i kennslu og nami.

Hin astaedan eru nyjar kenningar um adferdir
vid kennslu og nam i erlendum malum. Tekid
var patt i ECML-vinnustofunni 1999 ECML-
Workshop “Language Resource Centres:

shifting from the teacher’s perspective to the
learner’s perspective” (sja Poteaux i heil-
darheimildaskra) arid 1999. bessi patttaka
varo til pess ad efla hugmyndir um nam sem
ferli sem nemandinn styrir, ekki sem ferli par
sem kennari akvedur hvernig nemandi leerir.
betta feerdi heim sanninn um ad sjalfsteett
nam meetti efla med ad skapa pvi videigandi
umhverfi, p.e.a.s. tungumalamidst6o.

bad reyndist hins vegar minna mal ad setja litla
tungumalamidstéd a laggirnar en ad undirbua
nemendur fyrir petta nyja hlutverk. Hér ad
nedan ma finna yfirlit yfir bau verkefni i vinnslu
sem eiga ad hjalpa namsménnum ad verda
sjalfstaedari og par med betri tungumalanem-
endur:
ad setja saman namsskra sem tekur tillit
til reynslu fullordinna ndmsmanna og par-
fa akvedinna namshoépa
ad hjalpa nemendum ad gera sér grein fyrir
ad peir purfi ad halda afram ad leera
tungumalid eftir ad peir yfirgefa kennslusto-
funa
ad hjalpa nemendum ad 6dlast pa ferni
sem peir purfa til ad na arangri, p.e.a.s.:
skilgreina namsparfir peirra og setja
markmid
skilgreina umfang og framfarir peirra
i ndminu
velja peer namsleidir sem gagnast hver-
jum einstaklingi best
fylgjast med préun namsins
meta namsarangurinn.

Hversu sjalfstaed er tungumalamidstddin?

Er tungumalamidstédin hluti af steerri stofnun eda deild?

Er pjénusta vié fijdlda mismunandi deilda/notendahdpa (er pad mogulegt/eeskilegt)?
Ef svo er, hefur stig/umfang hennar verid skilgreint & skyran hatt?
Verdur starfssemin ad vera i samraemi vid ‘pjonustustigssamninga’?
Hvernig er pessi pjonusta fjarmognud (med fjarveitingu eda gjaldtoku)?

Hvert er stig stjornunarlegra/fjarhagslegra akvardana sem ma taka innan tungumalamidstédvarinnar og
hvada akvordunum parf ad visa annad?

Er 6llum hlutadeigandi petta ljost?




parf ad svara til einstaklings eda stjornunarnefndar/verkefnisstjérnar?
Hvert er akvardana-/skyrsluferlid?
Er 6llum hlutadeigandi pad ljost?

Er haegt ad endursemja um samradsferlid ef pess parf til ad tungumalamidstddin geti fylgt straumum
og stefnum tidarandans?

Notar tungumalamidstddin midlaega pjonustu (til deemis hvad vardar taeknilega adstod/starfsfolk) — er
grundvéllur pessara sambanda ljos?

Er skilningur fyrir allri pjonustu og adstodu sem fyrirfinnst i stofnuninni og er vissa fyrir pvi ad notast sé
vid pa sérpekkingu sem er til stadar?

Haegt er ad bidja um adstod fra 6drum tungumalamidstddvum, einkum ef midstddin
er litil.

Er fyrirteekjadaetlun fyrir tungumalamidstddina til stadar (ars- eda prounaraaetlun) og ef svo er, hversu
langt fram i timann er moégulegt eda naudsynlegt ad skipuleggja?

Hver er naverandi stada — hver eru helstu stefnu- og rekstrarmarkmié sem vinna skal ad til lengri eda
skemmri tima?

Hver er raunveruleg yfirsyn préunar hja tungumalamidstédinni?

Hefur verid framkvaemd hagkveemnirannsokn til pess ad kanna hvad felst i steerri verkefnum?
Hverjir koma ad skipulagningarferlinu — allir hagsmunaadilar, par med talid starfsfolk og notendur?

Er pad skyrt vid hverja parf ad radfeera sig (t.d. studentafullirda) og hvada radgjafaadferdir eiga best vid?

Ekki gleyma ad taka alla hagsmunaaadila til greina, allt fra kostendum til no-
tenda.

Hversu mikid vald hefur tungumalamidstddin til ad akveda og radstafa eigin fé?
Er fiarhagsaeetlun gerd arlega, tvisvar eda prisvar a ari?
parf ad bjéda i eda semja um fjarmdgnunarstig — ef svo er, a hvada grundvelli?
barf tungumalamidstddin ad péna présentuhlutfall af tekjum sinum?
Ef svo er, hvernig— med kennslu/pjonustuframbodi og adstédu, eda med verkefnavinnu?
Er vitneskja um hvar haegt er ad finna verkefnataekifeeri/itbod?
Eru homlur a radstofun fiar (til ad panta eda tilkkynna) skyrar peim sem purfa ad vinna eftir peim?

Ef tungumalamidstddin er hluti af staerri stofnun, hver/hvada deild kann ad veita henni fjarhagslegan
studning?

Midst6d fyrir endurmenntun kennara og menntunarnybreytni (CFIE), Guardo
(Teacher Training and Educational Innovation Centre)

Hvernig arleg deetlun midstédvarinnar (innan tiltekins fjarhagsramma) er
skipulégd og grundvdllud & parfagreiningarkerfi sem tekur til starfsfolks og
notenda

CFIE i Guardo er ein priggja midstédva efin-
gakennslu og nysképunar i menntamalum i Pa-
lencia héradi & noréur Spani. Arleg framkvaem-
daaeetlun fylgir akvedinni timaaeetlun og skyrt
afmérkudum stigum, & pann hatt eru allir sem
koma ad ferlinu fyrirfram medvitadir um abyrgd
sina og skyldur.

Fyrsta stig ferlisins hefst i jandar med fundi
Héradsnefndar um menntun kennara par
sem allir fulltriar eefingakennslumidstédvan-
na priggja eiga seeti, sem og akvérdunaradi-
lar fra menntanefnd Palencia. bessi nefnd
akvedur nadkveemlega hvernig samrads- og
skipulagningarferlid verdi utfaert & komandi




ari. Samid er um:
dreifingu abyrgdar
aeetlun hvers stigs ferlisins
fyrirmyndir ad spurningarlista fyrir pjalfu-
narparfagreiningu
mogulegt pjonustustig i samraemi vid til-
teekan mannafla og fjarhag.

Samkomulagi er nad med gédri samvinnu.

Héradsnefnd um menntun kennara feer ar-
lega fjarveitingu fra menntamalaraduneytinu
fyrir starfsemina. CFIE-midstédvarnar prjar
Skipta radstéfunarfénu & milli sin i samraemi
vid notendafjélda hvers og eins. A pennan
hatt er vitad fyrirfram, i mai, hvada fjarhaed
er i bodi fyrir naesta skélaar.

Medal starfsfélks i eefingakennslu midstédva
eru ‘radgjafar’ sem starfa sem milligbngumenn
a milli CFIE og akvedins fjélda skéla. ‘Radg-
jafinn’ er s& sem ber abyrgd a ad halda upp-
hafsfund med hverjum skéla (fulltriar peirra
eru stjéornendahépar og kennarar sem bera

sum fundi eru spurningalistar til parfagreiningar
a pjalfun utskyrdir og samid um hveneer rad-
gjafinn getur nalgast nidurstédurnar. Radgjafinn
ber abyrgd a ad draga saman afingaparfir ken-
nara i hverjum skdla i skyrslu sem kynnt er a
starfsmannafundi CFIE.

begar farid hefur verid yfir allar beidnir
skélanna um pjalfun og peer bornar saman eru
beer skodadar med hlidsjon af radstéfunarfé
midstédvarinnar. ba er haegt ad forgangsrada
0og akveda hvada starfsemi og vidburdum er
heaegt ad hrinda i framkvaemd og til hvada nyju
Urreeda méa gripa & komandi &ri. Forstddu-
madur midstddvarinnar kynnir Héradsnefndin-
ni pessar akvardanir sem sidan midlar peim til
menntamalaraduneytis héradsins og pa er ar-
leg framkvaemdaaeetiun tilbdin.

Reynslan hefur kennt ad galdurinn vid ad la-
ta ferlid ganga greidlega eru g6d samskipti,
sérstaklega a milli skéla og radgjafa CFIE og
a milli rédgjafa CFIE og annars starfsfolks
midstédvanna.

&byrgd & aframhaldandi faglegri préun). A pes-

Takid eftir leyndum kostnadi’ eins og hugbunadarleyfum og vidhaldssamningum
pbegar tungumalamidstddinni er komid a laggirnar.

Er ‘samskiptastefna’ til stadar sem tilgreinir markmid, adferdir, adgerdaaaetlanir og matsadferdir fyrir tungu-
malamidstddina?

A grundvelli hvers er pessi stefna endurskodud?

Er audkennandi ‘still’ a skjoélum/syningum/midlum tungumalamidstdédvarinnar sem virkar sem sjonraent
kennimark hennar?

Er 1696 til stadar til pess ad koma imynd stofnunarinnar a framfeeri eda er leyfi fyrir pvi ad nota l6gé ‘modur-
stofnunarinnar’?

Hvernig er midstddinni komid a framfaeri — er farin rétta leidin til pess ad na til marknotenda?

Er unnid naid med kennurum/leidbeinendum peirra sem nyta sér midstddina (hvort sem peir koma
fra sdmu stofnun eda ekki) til pess ad tryggja ad peir komi pjonustunni, sem tungumalamidstédin
bydur upp 4, a framfeeri vid nemendur/lzerlinga?

Tekur tungumalamidstddin patt i (eda vinnur ad) syningum, menningarviéburdum, békamessum eda
herferd fyrir lestri og laesi?

Eru opnir dagar eda opin kvéld fyrir mégulega notendur?

Hvernig kemur tungumalamidstddin fyrir & netinu? Er par ad finna upplysingar um stadsetningu/opnunarti-
ma, eda taeemandi lista yfir veitta pjonustu, skra yfir gégn, nakvaemar upplysingar um 6ll verkefni og starfsemi?

Hvernig er tryggt ad upplysingar um tungumalamiéstddina & netinu séu nytsamlegar, notheefar og nyjar?

Er gefinn Ut upplysingapési/baeklingur fyrir notendur tungumalamidstédvarinnar par sem fram koma upp-
lysingar um opnunartima, veitta pjonustu, tengilidi og adgengi fyrir fatlada?

(Sjé ‘Notendakafla’ fyrir upplysingar um ‘adgengi’)
Austurriska médlhafnismidstédin (0SpK), Graz
(Osterreichisches Sprachen-Kompetenz-Zentrum)

Hvernig ma skapa tungumalamidstéd imynd an faglegrar adstodar og an
mikils fjarmagns

1997 var Austurriska tungumalamidstodin
(OspK) enn hluti af austurriska menntamala-

raduneytinu (BMBWK) og blikur voru a lofti um
ad henni yrdi Gthyst. A peim tima var midstédin




Starfsfolk

skilgreind med raduneytinu og hafdi ekki ur-
raedi til koma sjalfstaedu kennimarki stofnunar-
innar sem ‘OSpK* & framfaeri markhépa.

Hid arangursrika en engu ad sidur erfida fer-
li vi6 ad skapa kennimark midstdédvarinnar
innan austurriska menntageirans hoéfst med
pvi ad reda:

markmid

moéguleg teekiferi

méguleg urreedi
til pess ad midstédin yrdi audkennanlegri
fyrir marknotendur okkar.

Sjonraent kennimark midstédvarinnar var en-
durskodad og akvedid var ad nota sému sjon-
reenu merkin hvenzer sem tekifeeri geefist til
ad vekja athygli & stofnuninni og styrkja stééu
hennar. bad kom i ljés ad engin porf var fyrir
kostnadarsama auglysingastofu, pvi pad sem
mestu skipti var ad folk beeri kennsl & nafn
stofnunarinnar og merki hennar i bland vid
ymis lykilskilabod um tilgang hennar.

Hugmyndafledi var sett i gang um nafn,
1696, bréfsefni, utgefid efni osfrv. Pad kom &
daginn ad smaveegilegar akvardanir eins og:
hvar og hvenaer a ad setja 16g6in
hvada bréfsefni & ad nota
hvort haegt er ad breyta asynd utgefins
efnis (jafnvel adeins litilshattar) svo pad
sé audveldlega tengt stofnuninni
voru lykillinn ad pvi ad skapa midstédinni nytt
kennimark.

Légé OSpK er nu notad & allar utgafur, bréf,
baeklinga og méppur asamt nafni stofnunarin-
nar. Ef pad er mégulegt er 16g6id alltaf sett a
sama stad a bladsidunni og einnig hefur verid
lagéur metnadur i ad samreema utlitshénnun

svo utgefid efni, méppur, geisladiskar med
télvuteku efni og fleira sem tilheyri sama
verkefninu hafi sama utlit.

Neesta skref var ad skipuleggja samskip-
tadeetlun til ad tryggja ad 6ll skilabod skiluéu
Sér a réttan stad, med tileetludum aherslum
og é&rangri. Akvedid var ad koma OSpK &
framfaeri vid eins mérg tekifaeri og mégulegt
veeri og ad hafa prentad efni tilteekt fyrir
gesti, jafnvel p6 pad hafi stundum einskord-
ast vid ljésrit vegna bags fjarhags. Horft var
til 6likra fjolmidla, par & medal greinahéf-
unda sem fjalla um freedslu- og félagsmal fra
ymsum timaritum og dagbl6dum, og i lj6s
kom ad pad ad mynda fjélmidlatengs! krefst
frekar tima en peninga! bessar adferdir voru
notadar & evrépska tungumalaarinu og stof-
nunin er nG oft i kastljésinu pegar kemur ad
tungumalanami i Austurriki.

bad kom & daginn ad med skyrlega upp-
byggdri og reglulega uppfeerdri heimasidu ma
halda vid ferlinu (b6 pad kunni ad vera lyjan-
di) ad koma stofnuninni & kortid & ahrifarikan
hatt. bad getur sparad tima og peninga ad
bréa hugmyndina og inntakid sjalfur og lata
vefstjora um teeknilega atferslu. Einnig
getur géd grunnhugmynd audveldlega verid
framlengd i samraemi vid fiarhagslega stédu,
til deemis med gagnvirkum gagnaséfnum,
samraedutorgum, spjallrasum osfrv.

Sidast en ekki sist er meaelt med pvi ad finna
lykilord fyrir verkefni og hafa pau stutt, hnit-
midud og eins einféld og mégulegt er. [ tilfel-
li OSpK eru notud ordin ‘bréun — Midlun —
Samskiptanet’.  Slik lykilord geta ordid
bungamidja i stefnumérkun almannatengsla
og etti ad nota hvenser sem teekifeeri gefst!

Hvernig og hversu marga starfsmenn parf tungumalamidstodin & ad halda: freediménnum, radgjéfum,
upplysingasérfraedingum, stjornendum, taekniménnum?

Samanstendur hépur starfsmanna af folki i fullri vinnu, hlutastarfi, i fastri stddu, adstodarmannastédu,
a timakaupi, i starfspjalfun, sjalfbodalidum, rannséknarménnum eda af bléndu ofantalinna?

Hafa allir starfsmenn tungumalamidstdédvarinnar starfslysingar sem tilgreina hlutverk peirra og abyrgd?
parf starfsfélkid ad vinna utan hefdbundins vinnutima, p.e.a.s. um kvold eda helgar?

Sér tungumalamidstddin um ad rada eigin starfsfolk? Ef svo er, eru lagalegar hlidar og launamaelikvardar

a hreinu?

Er jafnrétti haft i huga vid radningar?
Er ljést hvar & ad auglysa til pess ad na til hugsanlegra umsaekjenda um laus storf?
Er bodid upp a kynningarnamskeid fyrir nyja starfsfélaga?

Pekkir allt starfsfolk stjdrnskipulag stofnunarinnar (er til deemis til skipurit)?




Ef midstddin er hluti af steerri stofnun, eru pa starfshaettir skyrir i sambandi vid vinnu med styrihdpa,
samraemingu nefnda og samstarfsfolks utan tungumalamidstdédvarinnar?

Er starfsfolk i peirri adstédu ad geta tjad sig um allar hlidar starfsins eda starfsemi tungumalamidstodv-
arinnar?

Hvernig eru timaaaetlanir skipulagdar (fyrir méttoku, radgjafa, taeknifolk sem og kennaralid), fridagar, afley-
singar — og hver gerir pad?

Er til azetlun og fjarmagn fyrir faglega préun og midlun kunnattu?
Er fagleg préun tengd starfsmannamati?
Hvernig er hun efld og styrkt?
Bydst starfsfolki adstod med kostnad af starfspjalfun og starfstengdum namskeiéum?
Faer starfsfélk namsleyfi eda leyfi til pess ad saekja starfstengd namskeid?
Hvernig faer starfsfolkid upplysingar um moguleika a endurmenntun?

Eru til vibmidunarreglur & prenti (handbdk) fyrir meginstarfsemi tungumalamidstédvarinnar — til pess ad
spara pvi starfsfolki sem fyrir er tima og koma i veg fyrir ad purfa ad uUtskyra hverja hlié midstédvarinnar
begar nytt starfsfélk er radid?

Hefur starfsfolk adgang ad verkalydsfélogum eda faglegri adstod?
Feer starfsfolk leyfi eda fjarhagsadstod til ad seekja fundi?
Er tungumalamidstddin i samskiptum vid rétta adila til ad styrkja faglega starfsemi og préun?

Samték enskukennara i Galisiu (APIGA), Spani
(Association of Galician English Language Teachers)

Sjalfbodalidar: namsmenn i starfspjalfun hja tunguméalamidstéd APIGA

Eitt peirra vandaméla sem margar tungumala-
midstédvar purfa ad glima vid er porfin fyrir
fleiri starfsmenn en fjarhagurinn leyfir.
Mébguleg lausn er ad rdda sjalfbodalida. API-
GA, kennarasambandid & Nordur-Spani, getur
veitt radleggingar i pessu mali. Ein hugmyn-
din er ad rada nyutskrifada haskélanema sem
vantar starfsreynslu. Annar valkostur er ad
radfeera sig vid starfsfolk haskdlastofnanna
sem bjoéda upp a starfspjalfunarfyrirkomulag
innan verkefna sinna — pad er oft & héttunum
eftir nyjum stofnunum til ad taka ad sér ne-
mendur.

Adur en leitad er ad sjalfbodalidum er god
hugmynd ad afmarka verkefni & skyran hatt
svo vinnuélag sé heefilegt. bannig er tryggt ad
nyliéar drukkni hvorki i vinnu né lati sér
leidast. Ennfremur er audveldara ad sannfeera
nytt starfsfolk um ad pad muni fa pa starfs-
reynslu sem pad parf eda sem pvi geeti fundist
gefandi med pvi ad skilgreina nakvaemlega
hvad etlast er til af pvi. Nyutskrifudum ne-
mendum fyndist til deemis mdguleikinn & ad
adstoda vid uppsetningu & nyju gagnasafni
meira freistandi en einungis ad rada i hillur
eda vinna vid einfalda skjalavinnu.

Annad sem vinnst med pvi ad skilgreina
skyrlega i upphafi pau verkefni sem sjalf-

bodalidarnir purfa ad vinna er ad tungumala-
midstddin a audveldara med ad gangast vid
vinnunni i opinberum medmaelabréfum sem
sjalfbodalidarnir munu fa. A pennan hétt munu
vinnuveitendur i framtidinni hafa skyra hug-
mynd af pvi, hvad pad var nakveemlega, sem
namsmadurinn framkvaemdi i starfspjalfun sin-
ni hja tungumalamiéstédinni. bad er einnig
einfaldara ad fylgjast med framférum sjalf-
bodalidanna a radningartima peirra og léttir
undir med venjulegu starfsfolki, sem parf pa
ekki ad hafa ahyggjur af pvi hvad sjalfboda-
lidinn & naest ad taka sér fyrir hendur.

Steerri stofnanir geta ihugad ad bjéda reglu-
lega upp & kynningarnamskeid svo nyir sjalf-
bodalidar fai grunnpjalfun og kynnist stofnun-
inni & sama tima. Fyrrum sjalfbodalidar geta
bjalfad nyja og fengid vidurkenningu fyrir pad
starf.

Ad lokum ma finna adrar leidir til ad verdlau-
na sjalfbodalidana ef ekki er haegt ad greida
peim laun. APIGA bydur t.d. sjalfbodalidum
sinum 6keypis adgang ad radstefnum og vin-
nustofum eda leyfir peim einfaldlega ad
gerast medlimir samtakanna an endurgjalds.
Slik forréttindi eru ad sjalfségdéu had fram-
mistédu; einungis peir sjalfbodalidar sem lju-
ka vid verkefni sin njéta peirra.



Hlutverk fagmanna breytast og ny hlutverk préast: tungumalaradgjafi i stad skola-
kennara, umsjonarmadur namskeidsgagna i stad hefdbundins békasafnsfraedings...

Haldi® namskeid i vinnutimanum um notkun ICT fyrir starfslidio til ad adstoda pad
vid ad pekkja nyjustu taekni og uppfylla skyldur sinar a sem bestan hatt.

Svorun og mat
Gefur pu verkefninu nég af tima pinum og kréftum — tekur pu pér, asamt félégum pinum, tima til ad hug-
leida hvad bid erud ad gera?
Hver tekur patt i svéruninni og matinu — starfsmenn/notendur?
Hvers konar matsadferdir og -teeki notardu: kannanir, t6lfraedi, vidtol, spurningaeydubldd (...)?
Hvada ‘lykilvisi’ notar pu fyrir frammistodu til ad meta virkni tungumalamidstédvarinnar?

Safnar pu videigandi upplysingum til ad beeta stjornun —t. d. fidlda notenda, notkun gagna, tima hamarks-
og lagmarksalags — og ef svo er, hvernig?

Safnar pu einnig upplysingum um ‘gaedi’ og ‘nytsemi’ einstakra gagna/pjonustu/taekja/verkefna? Ef svo
er, hvernig?

Hvernig notar pu svérunargdgnin? — Til ad leera/baeta/adlaga pjonustu?
Fa allir sem standa ad verkefninu ad kynna sér utkomuna?

Er til pdstkassi fyrir uppastungur hja midstédinni? — Hvar er hann?

Er svérunarfyrirkomulagid eins ‘[étt’ og haegt er?

Notadu nafnlaus spurningaey®ubldd vid 6flun arlegrar svérunar sem notendur
tungumalamidstdédvarinnar geta svarad ad vild.

Hugverkaréttur/ hofundaréttur

Gerir pu pér grein fyrir lagalegri stodu vardandi hugverkarétt/héfundarrétt?
Synir pu notendum videigandi skilabod/advaranir vardandi brot a héfundarrétti?

Hvernig tryggir pu ad eigin starfsmenn midstédvarinnar gerist ekki brotlegir vid héfundarréttarléggjofina?
—med fraedslu/upplysingum, med pvi ad bidja ekki um ‘6l6gleg’ afrit?

Veistu hvernig undanpagur fra héfundaréttarléggjof gilda i pinni stofnun?

Veistu hvada reglur gilda um yfirfaerslu efnis & stafraent form?

Virdir pu a tilhlydilegan hatt héfundar-/eignarrétt efnis sem er framleitt innan midstdédvarinnar?

Getur pu breytt sumum af eigin gégnum i héfundarréttarlaus gégn (med pvi tilskyldu ad heimilda sé getid)?

Er moguleiki & ‘skiptifyrirkomulagi’ til ad deila gognum med neerliggjandi midstédvum/deildum eda i gegn-
um fagleg samtok?

Heilsa og 6ryggi, starfsumhverfi
Pekkir pu, og pekkja allir starfsmenn tungumalamidstddvar og notendur, heilsu- og 6ryggisstefnu stofn-
unarinnar? — Er han hluti af innsetningarnamskeidinu?
Faerd pu/starfslid pitt upplysingar um videigandi heilsu- og 6ryggisnamskeid?

Att pu skyndihjalparkassa tiltackan/eru einstaklingar medal starfslidsins sem kunna skyndihjalp (og/eda
veit starfslidid hvert pad a ad snua sér til ad fa skyndihjalp)?

Rikir vidunandi 6ryggi fyrir notendur, bunad og gégn?

Er taflan sem synir brunagefingar a aberandi og videigandi stad, eru slokkvitaekin profud reglulega, hefur
starfslidid verid pjalfad i vidbrogdum vid husbruna eda 66ru neydarastandi?




Hefur pu gert radstafanir til ad tryggja éruggar vinnuadferdir hja starfslidinu og notendur midstédvarinnar,
t. d. med pvi ad innrétta vinnuvistfraedilega réttar vinnustédvar eda ad hafa breytileg verkefni fyrir starfs-
lidid, p.a m. hlé fra skjavinnu? Hvetur pu til slikra vinnuadferda?

Hvetur pu til ‘graennar’ notkunar a aéféngum svo sem endurvinnslu pappirs og forgunar a eiturefnum eins
og blekhylkjum a videigandi hatt?

Ef pu bidur notendur ad koma med eigin heyrnartél getur pu sparad i innkaup a
nyjum. Slikt fyrirkomulag er par ad auki hreinlegra og par med heilsusamlegra.

Gerir pu pér grein fyrir stédunni vardandi tryggingar/abyrgd pina gagnvart 6ryggi og eignum starfslids og
notenda (hefur pu sagt hlutadeigandi fra pessu)?

Gerir pu pér grein fyrir stodunni vardandi tryggingar a vérum og bunadi ( t.d. vid bruna, jardskjalfta, vatns-
tjon eda stuld)?

Hefur pu gert videigandi 6ryggisradstafanir til ad fyrirbyggja stuld a bunadi/adéféongum en samt reynt ad
halda midst6dinni eins opinni og adgengilegri og haegt er?

Gerir allt starfslidid sér grein fyrir stddunni vardandi 6ryggi a persénulegum upplysingum um notendur
(p.e.a.s. vorn gagna)?

Hagnytir pattir

Ert pu med akvedna stefnu vardandi mat, drykk, simanotkun eda notkun a fartélvum hja tungumalamid-
stddinni, og ef svo er, a hverju er su stefna byggd?

Hvernig ferd pu ad i pvi venjubundna en mjog mikilvaega verki ad koma aftur i geymslu peim gégnum sem
hafa verid i opinni vinnslu (er petta verkefni eins eda tveggja starfsmanna eda tekur allt starfslidid patt)?

Hvernig er fyrirkomulagid a raestingu i tungumalamidstédinni — eru til videigandi bunadur og efni til ad
hreinsa skjai, lyklabord, heyrnartdl, mynd- og tébnhausa a upptokutaekjum asamt venjulegum reestibun-
adi fyrir vinnu- og kennsluhtsnaedi?

CERCLES

Confédération Européenne des Centres de Langues dans I'Enseignement Supérieur/
Evrépsk samtok tungumalamidstodva a haskolastigi.

Bandalag sjalfsteedra samtaka fra 21 landi i Evrépu.

www.cercles.org

CIEL Language Support Network:

Studlar ad sjalfstaeedu tungumalanami.

CIEL-handbaskur sem ma hlada nidur af veraldarvefnum — hagnytar handbaskur um
hvernig ma sampaetta sjalfsteett tungumalanam vid fasta kennsluskra innan stof-
nunar:

2. Handbok — Stjornun sjalfstaeds tungumalanams: Atridi vardandi stjornun og
stefnumotun

http://ciel.lang.soton.ac.uk

European Commission/Framkvamdastjorn Evréopusambandsins
Stjornardeild fyrir menntun og menningu.

Tungumal i menntun og pjalfun.

Socrates Programme — Hafid samband til ad fa radgjof eda umsoknareydubldd
http://europa.eu.int/comm/education/socrates/download.html

Leonardo Programme — Tungumal i starfsmenntun.
http://europa.eu.int/comm/education/languages/actions/leonardo2.html
Sveedisbundin og minnihlutatungumal
http://europa.eu.int/comm/education/langmin.html

Sja einnig ‘Supplementary resources’ a LRC vefgattinni: www.Ircnet.org




NOTENDUR

Notendur méta starfsemina hja tungumalamidstédinni og kalla jafnframt & naudsynlega adstédu, gégn og bin-
ad til ad fa pa pjonustu sem peir purfa & ad halda. bad er pvi afgerandi ad vita hverjir eru hugsanlegir notend-
urnir, hvad peir purfa og hvers peir vaenta fra tungumalamidstédinni og einnig hvenaer og hvernig peir setla ad
fa adgang ad pjonustunni.

Engin tungumalamidstéd mun liklega bjéda 6llum nedangreindum hopum pjonustu sina. Hins vegar geetu
haeglega verid nyir notendahopar sem gaetu notid gods af pjonustu pinni, eda pu geetir e.t.v. beett adgengi fyrir
nuverandi notendur an of mikils kostnadar eda breytinga & nuverandi skipulagi.

Notendur nalgast pjonustu tungumalamidstédvanna a marga mismunandi vegu. Nu a dégum eru pad ekki all-
ir notendur sem nyta sér pjonustuna a stadnum, og taeknin i dag gerir okkur kleift ad na til 6likt fleiri notenda ‘i
fjarleegd’ en fyrir tiu eda m.a.s. fimm arum. Med gédu skipulagi og hugmyndaflugi getur petta opnad adgang
ad tungumalamidstédvunum fyrir landfreedilega einangrada notendur eda fatlada notendur sem komast ekki i
sjalfar midstédvarnar.

G6a tjaskipti vid alla notendur og reglulegir méguleikar a svérun eru naudsynleg til ad vita ad pu ert ad bjéda
nakvaemlega pa pjonustu sem notendur purfa og munu par ad auki studla ad gédum samstarfsanda vié verkefnio.

Markhoépar

Hvada hoépar af nedangreindum markhdpum nota (eda geetu notad) tungumalamidstddina pina, og hverjar
eru skilgreindar parfir peirra?

bérn undir skélaaldri

grunn-og menntaskoélanemar

tungumalaklubbar

haskolanemar (heilsdags- og halfsdags-)

fullordinsfraedsla

nemar vid endurmenntunarstofnun

fagnemar (Ur vidskipta-/idn-/taekni-/pjonustugeira) i tungumalanami

kennarar (i nami eda kennslu, i 6llum menntunargeirum)
xfingakennarar

einkakennarar i fullordinskennslu

tungumalakennarar fyrir faghdpa

namsradgjafar




stefnumétendur

fulltrar menntamalaraduneytisins eda annarra raduneyta
skipuleggjendur kennsluskraa

préfnefndir

fagrad, faghdpar, fagleg samtok

menningarlegar stofnanir

utgafufyrirtaeki

Utvarps- og sjéonvarpsstodvar

félk i rannséknarstarfi

héfundar kennslubdka og -efnis

adrar tungumalamidstodvar (eda kennaramidstddvar)
fréttamenn

almenningur

Upplysingamidstéo fyrir tungumdlakennslu og -rannséknir (CILT), London
(The Centre for Information on Language Teaching and Research)

Med parfi breids hops notenda ad leidarljosi

Einn hépur ‘notenda’ sem CILT pjénar ekki
eda sem ad minnsta kosti fellur ekki beint
undir okkar verksvid eru ‘nemar’. Hins vegar
bjénustum vid, innan peirra pusunda ein-
staklinga sem heimsakja bdka- og gag-
nasafn CILT og peirra tugpusunda sem nota
nettengda gagnasafn CILT ar hvert, alla adra
hépa innan meginhépanna:

kennslustarfslié

félk i dkvérdunarstédu innan tungumala-

menntunar

midlarar

stofnanir, fyrirtaeki og einstaklingar.

Vid stydjum 6ll prep menntunar fréa grunnskéla-
stigi (jafnvel bérn undir skélaaldri) til haskoéla-
stigs og fullordinsfreedslu, p.m.t. tungumala-
kennslu fyrir félk i atvinnulifinu.

Hver pessara hopa er med sérparfir og notar
CILT af ymsum asteedum. Peir:
fa adgang ad pjonustu CILT eftir mismun-
andi leidum (& stadnum, i sima, med bréfi,
a netinu, a pjalfunarnamskeidi eda i gegn-
um utgefid efni)
burfa & adstod CILT ad halda a mismun-
andi tima (dagsins, skélaarsins, starfsfer-
ilsins)
purfa & mismunandi pjénustu ad halda
(upplysingar, radleggingar, goégn, pjalfun,
utgefio efni).

Adgangur og tjaskipti

Eins og gefur ad skilja hefur petta allt pydingu
fyrir skipulag og undirbdning pjénustu okkar.

Til deemis h6fum vid:
opid a midstodinni eitt kvéld i viku og a laug-
ardagsmorgnum & medan a namskeidi
stendur, svo ad kennarar geti heimsoétt
midstddina utan vinnutima sins
heilt net ‘Comenius-midstédva’ ut um allt
Bretland fyrir folk sem byr of langt fra
London til ad geta meett pangad
gert ‘upplysingabléd’ okkar adgengileg a
netinu (vid dreifum meira en 20.000 slikum
a hverju ari)
tekid patt i sveedisbundnum verkefnum,
lands- og alpjédaverkefnum sem gerir
okkur kleift ad na til breidari hops og
deila pekkingu og reynslu med 66rum.

Ymsir lykilpeettir gera pad ad verkum ad vié
getum adstodad svo breidan notendahdp:
go6d samskipti milli vinnufélaga og mis-
munandi deilda innan CILT
samvinna vid utanadkomandi samték um
verkefni
netsamvinna — med hvada snidi sem er
notkun ICT og fullnyting stérkostlegra
moguleika netsins til ad na til afskekktra
notenda, minnka poéstkostnad okkar og
komast hja seinkun.

Hvernig fara samskiptin vid notendur fram — augliti til auglits/i gegnum samstarfskennara/radgjafa/beek-

linga/skilabodatoflu/télvupdst/fréttabref ...?
Hvers konar kynningu bydur pu nyjum notendum?

Eru kynningarfundir & féstum timum eda bydur pu upp a sveigjanlegar namsleidir ef porf krefur?




Hvernig studlar pu ad meiri og betri samskiptum milli notenda og starfslids tungumalamidstédvarinnar?

Hvernig maetir pa mismunandi kréfum um einstaklings- og hépadgang?

Hefur pu, vid stundatéflugerd fyrir kennslu/radgjof/ einstaklingstima, gert rad fyrir hdpadgangi og adsokn-
aralagi a gégnum?

Reynir pu ad héfda til notenda med takmarkada taekni- og télvupekkingu?

Hvernig er adstadan hja pér fyrir notendur med sérparfir og fyrir fatlada notendur?

Hefur verid farid yfir hvernig tungumalamidstédin nytist fotludum (t.d. hjdlastdlaadgengi, sérstakur taekja-
buanadur fyrir heyrnarskerta) og kynna notendum og hugsanlegum notendum?

Er unnt ad baeta adgengi ad tungumalamidstddinni?
Er unnt ad nyta kunnattu sem er fyrir hendi hja starfslidinu (t.d. taknmalskunnattu)?
Hvar er haegt ad fa radgjof um baett adgengi ad tungumalamidstodinni?

Stofnun fyrir mal- og talvinnslu (ILSP), Apenu
(Institute for Language and Speech Processing)

Mismunandi tjaskiptaform milli ILSP og notenda

ILSP bydur breidum hépi adgang ad tungu-
méalagégnum.

Adalh6pur notenda er griska og alpjédlega
visinda- og rannséknarsamfélagid. Innan pessa
svids getum vid stadsett akvedna notenda-
hoépa og peer tegundir upplysinga og gagna
sem peir eru liklegir til ad seekjast eftir. Vid
h6fum préad ‘sérparfagagnaséfn’ til ad geyma
upplysingar um notendur, par sem folki i akvéro-
unarstééum og rannséknarstérfum, visinda-
moénnum, namsménnum og 68rum hépum er
skipt i mismunandi flokka. A pennan hétt ge-
tum vid valid pann hép eda pa samsetningu
hépa sem okkur finnst videigandi ad eiga
tiaskipti vio vardandi akvedid vidfangsefni,
rétt eins og vid getum einnig haft regluleg
samskipti vid alla notendur okkar eftir mis-
munandi leidum.

Adaltjaskiptaleidin sem ILSP hefur tileinkad
sér liggur i gegnum heimasidu okkar (www.
ilsp.gr). Netid er hagkveemt og 6dyrt tjaskipta-
teeki og er par ad auki hradvirkt og neer til
hamarksfj6lda notenda. bad hentar sérstak-
lega vel fyrir okkar notendur, par sem flestir
peirra eru vanir ad vinna vid télvu og nota
reglulega netid vid gagnadflun og vinnu. bad
er ad sjalfségdu eeskilegt ad heimasida sé
uppfeerd eins oft og heegt er og aé hun geymi
allar nyjar og videigandi upplysingar fyrir
markhoépinn. Heimasida ILSP er uppfeerd dag-
lega og hefur m.a. ad geyma upplysingar um
verkefni og uppakomur sem stofnunin hefur
stadid fyrir, er ad vinna ad eda er med a
définni. Heimasidan er & tveimur tungumal-
um (grisku og ensku) par sem margir noten-
dur okkar eru utlendingar. Yfirleitt eru petta

visindamenn og félk i rannséknarstdrfum
sem skilja e.t.v. ekki grisku en skilja enskuna
vel. Fjéldi tungumala sem heimasida tungu-
malamidstédvarinnar verdur adgengileg a
fer adallega eftir fjarveitingum til midstédv-
arinnar og p6érfum notenda hennar og sama
gildir um tioni a uppfeerslum hennar.

b6 netio sé hagkveemt og skilvirkt i notkun,
dreifum vid lika eins og margar adrar
tungumalamidstédvar upplysingum sem eru
adeins ahugaverdar fyrir takmarkadan hop
notenda. i peim tilgangi gefum vid Gt sérsték
‘fréttabréf’, sem innihalda ‘fagadri’ utgafur af
efni sem ad éllu jé6fnu er adgengilegt a net-
inu asamt greinum um rannsoknir og visinda-
leg efni eda ritddbmum. Innan pessa ramma
gefur ILSP ut Logonavigation, fréttabréf a
svidi tunguteekni, sem vid dreifum 6keypis til
sérhopa innan visindageirans.

Eins og hja 6drum tungumalamidstédvum
purfum vid stundum ad hafa beint samband
vid notendur, eins og pegar notendur purfa
ad fa aridandi upplysingar um tilteknar uppa-
komur, verkefni eda atkomin rit. [ slikum tilfell-
um Kys ILSP stundum ad hafa samband vid
notendur i gegnum télvupdst eda sima. bad
er b6 mikilvaegt, eins og sagt var aéur, ad buid
sé ad velja slika notendur vandlega til ad
tryggja ad peir séu i raun ahugasamir um upp-
lysingarnar sem vid viljum koma til peirra.

Loks hefur okkur pott gagnlegt ad taka patt i
radstefnum og syningum par sem markhépar
okkar eru liklegir patttakendur. ILSP tekur
patt i nokkrum slikum viéburdum & hverju ari
til ad na til sem flestra.

Munid ad mogulegt er ad einhverjir nemenda okkar (einkum proskadra folk og
fyrrum nemendur sem eru ad koma aftur til ndms) hafa ekki haft teekifaeri til ad
nota télvur eda haft not af margmiélunartaekni.




Gleymid ekki ad nyta allar leidir til ad na til notenda okkar — verid eins skiln-
ingsrik og audid er.

Nyir notendur?

Nytist adstadan og pjénustan sem tungumalamidst6din bydur uppa eins vel og mogulegt er?
Er pad forgangsatridi hja tungumalamidstdinni ad lada ad nyja notendur?

Ef svo er endurspeglast pad i kynningum stdédvarinnar?
Hefur verid ihugad ad opna pjénustuna og adstéduna fyrir nyjum vidmidunarhépum?

Er mogulegt ad lengja opnunartimann?

Er mégulegt ad nyta adstdduna og pjonustuna i fjarnotkun/fjarkennslu (i gegnum sima, pdstpjonustu,
veraldarvefinn)?

Er mdgulegt ad bjéda nyjum hopum adgang pegar minna annriki er (ef til vill til reynslu)?

Gaeti petta aukid tekjur og pannig nad betur tilgangi midstddvarinnar eda aukid a fjdlbreytni pjonust-
unnar?

Hefur verid haft samrad vid alla sem malid snertir (einkum starfsfolk midstédvarinnar) um verkefni sem
eru i préun eda Utferslu?

Evropsk midstéd fyrir menntun og pjalfun (ECET), So6fiu
(European Centre for Education and Training)

‘Happy Puppy’ og ‘Linguapeace’: Uppsetning nets tungumalamidstédva fyrir
tiltekna hépa (unga nemendur og fridargeeslumenn)

Sidastlidin 3 ar hefur ECET, sem hefur net
tungumala- og pjalfunarmidstédva um alla Bulg-
ariu, opnad midstédvar sinar, sérbekkingu og
bjénustu fyrir tveimur mjég sérstékum hépum:
ungum bérnum og fridargaesluménnum.

Komid er til méts vid bérnin (6-12 ara gémul)
i tungumala- og pjalfunarmidstédvunum ‘Hap-
py Puppy’ bar sem pau leera ensku i fritima sin-
um eftir skéla og i leyfum og nyta sér natima-
adferdir s.s.:
aod leera med leik
sjalfsnam og sjalfsuppgétvunarnam
gagnvirk namskeid med leidbeinanda
notkun margmidlunartsekni og veraldarvef-
sins.

Frumkveedid ad ‘tungumalamidstédvum fyrir
fridargeeslumenn’ er arangur af samstarfi sem
tengist evropska verkefninu ‘Linguapeace’ med
patttéku samstarfsadila i Bretlandi, Hollandi
og Slovakiu. Markmid stédvanna er ad ad-
stoda vid ad innleida préada teeknipekkingu og
skilvirkar natimaadferdir inn i tungumalanam
fyrir veentanlega fridargaeslumenn. | pessum
tilgangi héfum vid einnig préad efni vié heefi
og vid adstodum nemendur vid ad finna efni
sem stydur pa i tungumalanami sinu.

b6 ad badir pessir nyju hépar — ungir nem-
endur og fridargeeslumenn — liti ef til vill at fyrir
ad hafa olikar parfir eru nokkrir peettir pjon-
ustu okkar sem eru peim sameiginlegir:
gagnvirkt néamsefni og notkun margmidl-
unartaekni (einkum myndbanda)

kennsluadferdir sem eru sambland leid-
beiningarkennslu og sjalfsnams

adstod vid ad kenna nemendunum ad nota
namsefni og gagnaséfn sem haefa pérfum
peirra

kynning i kennslustofunni @ menningu sem
er til umfjéllunar.

Okkur hefur tekist ad audvelda adgang pess-
ara nyju notenda med pvi ad adlaga sér-
pekkingu og adferdafreedi sem notadar eru i
ECET-tunguméalamidstédvum og beett vid
eda préad nyja peetti (t.d. hernadarlegan
ordaforda, sérsnidid matsefni) eftir pvi sem
porf krefur.

Vié h6fum purft ad vera opin fyrir nyjungum,
adlégunarheef og namsfus. Med pvi ad treysta
a styrk okkar og nalgast verkefnid stig af stigi —
byrja haegt og vikka sidan verkefnid ut pegar
pad er farid aé ganga — héfum vid fundid ad
verkefnid var erfidisins virdi. ‘Happy Puppy’
verkefnid hefur verid sett upp i 8 nyjum sveaed-
ismidstédvum s.I. 2 ar og aaetlad er ad setja
upp 7 midstdédvar fyrir fridargaeslumenn til
vidbotar fyrir 2006 (www.linguapeace.net).

Vié héfum lert mikid af pvi ad vinna med
pessum 6liku hépum. Einnig h6fum vid fund-
i@ til aukins sjalfstrausts til ad nyta okkur
skbépunargéafu okkar og imyndunarafl pegar
vid erum ad ihuga hvada hépar geetu notid
goéds af pjonustu og adstééu tungumala-
midstédva okkar.



Handb6k tungumalamidstéava &
AbilityNet

Med adsetur a Bretlandi midla pessir adilar sérpekkingu um télvur og fotlun.
www.abilitynet.org.uk/content/home.htm

The Centre for Accessible Environments

Goodgerdarsamtok i Bretlandi sem eru upplysinga- og pjalfunarmidstéd um umhverf-
isadgengi fyrir fatlada.

www.cae.org.uk

CIEL Language Support Network

Studningur vid sjalfstaett tungumalanam.

Heegt ad hlada nidur CIEL handbokum:

Handbook 6 — Making independent language learning accessible
http://ciel.lang.soton.ac.uk

European Disability Forum
www.edf-feph.org

Web Accessibility Initiative (WAI)

WAI studlar ad adgengi ad Netinu med teeknipekkingu, leidbeiningum, teekjum,
menntun og metnadi.
www.w3.org/WAI

Web usability: Jakob Nielsen’s website

Margar leidir til ad nyta sér adgengi ad veraldarvefnum
www.useit.com

Sja einnig ‘Supplementary resources’ a LRC vefgattinni: www.Ircnet.org

Hofundarréttur © 2003 LRC project partners. Ma ljosrita ad pvi tilskyldu ad heimilda sé getid




PJONUSTA OG URRZEDI

Su pjonusta og pau urraedi sem tungumalamidstod veitir eetti ad svara pérfum notenda og vera samhljoma
yfirlystu leidarljési tungumalamidstédvarinnar. bad er oliklegt ad nokkur ein midstod geti veitt alla pa pjonustu
og urraedi sem eru & listanum hér ad nedan, taka verdur tillit til steerdar, stadsetningar og markmida midstéov-
arinnar til ad meta hvada pjonustu a ad bjoéda og fjélda tungumala sem kennd eru.

Kynning, pjalfun notenda og radgjof rennir stodum undir sjalfstaedi midstédvarinnar, a sama tima og sveigjan-
leigir opnunartimar sem snidnir eru ad pérfum notendanna og skilvirk skraning og kynning Grraeda verda til
bess ad pjonusta ykkar nytist peim sem best.

Vidbrégd notenda og starfsfélks midstédvarinnar geta ordid til pbess ad hjalpa til ad baeta og adlaga pa pjon-
ustu sem fyrir hendi er um leid og pau yta undir pad ad nyjar leidir séu skodadar og préadar. Innleiding nyrrar
pjoénustu eetti alltaf ad koma i kj6lfar samrads vié alla sem malid snertir og hagkvaemnirannséknar — ef um
meirihattar proun er ad raeda.

Pjonusta
Hvada pjénustu veitir pin midst6d?

kennsla/leidségn

radgjof um tungumalanam

kennarapjalfun (4 undan og @ medan peir starfa)

fagleg préunarnamskei®

Utfeersla breytinga sem mida ad pvi ad baeta tungumalanam og kennslu
utgafa & efni um fyrirmyndardaemi

kynningar a nyjungum i kennslu

frumkvaedi ad nyjungum

utgafa a innanhdsslausnum og namsmatsefni

nadmsmat

frammist6dumat

vitnisburdur

studningur vid fjarnam/sjalfsnam

utlan & gégnum (sjalfstaett eda nettengt — samskraning gagna)
kynning fyrir nyja notendur

fyrirspurnapjénusta (persénuleg, i sima, i bréfi eda télvuposti)

upplysingapjoénusta (pb.m.t. télvuadgengi?)

studningsefni (t.d. sérsnidnir bokalistar/namsefnislistar)

kynningarheimsoknir i hépum

upplysingapjonusta um adrar stofnanir (t.d. um efni tengt Evropusambandinu eda um menningarstofnanir)




utbreidsla og efling tungumalanams og fj6lpjodlegrar medvitundar
rannsoknir og préun

hopamyndun (til ad koma & fét samvinnuverkefnum og audvelda samstarf a milli stofnana og einstaklinga
sem vinna innan sama svids)

pjonusta eftir pdrfum (sérsnidin pjénusta, t.d. pjalfunarfundir eda verkefnastjérnun)
sala utgefins efnis (innanhussefnis eda annars sem notendur hafa ahuga a?)
dagskra um félagslega og menningarlega viéburdi

adstada til radstefnu- og fundahalds

upptokuherbergi

ljésritun (fyrir starfsfélk/notendur ... 6keypis/gegn gjaldi?)

stodug vidhald og vidgerd taekjabunadar (innanhuss, adkeypt, endurnyjun vidhaldspjénustu)
vidhald nettenginga og netpjona (geymsla rafeindaefnis)

gervihnattatenging (eda breidbands), sjénvarp, moéttaka og vidhald

yfirfeersla tal- og myndefnis a rafraent form

vef-/net-studningur vid efnisgerd

endurnyjun teekja

radgjof um taekninotkun og utskyringar a nyrri préun i pjénustu sem i bodi er eda verkefnavinnu

Menntamalanefnd Finnlands (NBE-FI), Finnlandi (National Board of Education)

Hvernig er rammaaetiun Evréopu i tunguméalanami og -kennslu (Common
European Framework/CEF) 16gud ad namskré hvers lands

Endurskodun nugildandi namskréar Finnlands

i tungumalum tengist eftirfarandi atrioum:
Nugildandi rammanéamskra er heegt ad tulka
nokkud frjalst til stadbundinnar notkunnar
og pess vegna eru hugtdk nokkud opin.
Vegna nidurstédu rannsoknar & namsar-
angri i tungumalanami, hafa komid fram
vaxandi ahyggjur af jafnraedi til nams.
boérf er & pvi ad samhengi sé i einkunnum
& milli 6likra skéla og menntastofnana.
Tengsl verda ad vera a milli kennslu, nams
og mats til ad auka & sjalfstaedi nemend-
anna.
Naudsyn er & ad skilgreina framhaldspro-
un & tungumalafeerni frd einu menntastigi
til annars.
Naudsynlegt er ad stydja kennara i pvi ad
gefa rékstuddar einkunnir i lok grunnskéla
innan nuverandi rammanamséaaetiunar.

Til ad koma til méts vid pessar parfir sam-
bykkti hépurinn sem menntamalanefndin fol
ad skoda tungumalanamskrar ad préa meeli-
kvarda & getu fyrir bbknams- og verknams-
brautir framhaldsskélanna i Finnland og fylgja
stigaskiptingu og lysingum rammaaeaetlunar
Evrépu i tungumalanami.

Moétun meelikvardans var erfidasta og steersta
verkefnid, vegna pess ad stigaskiptingin i
rammaaaetiuninni er of grof til ad meela litlar
framfarir i tungumalafaerni. bess vegna var
naudsynlegt ad skipta upphaflegu stigaskipt-
ingunni nidur til aé snida ad pérfum okkar
skélakerfis. Einnig var pad vidurkennt ad nem-
endum tekst sjaldan ad na efstu stigum faerniska-

lans innan almenna skdlakerfisins, eins og
beim er lyst i rammaaetiuninni.

brji undirstig voru bdin til innan A1 stigs
rammaaeetiunarinnar, Uppgétvun. bau eru:
A1.1. Fyrsta stig byrjunarferni
A1.2. Aframpréun byrjunarfaerni
A1.3. Virk byrjunarfaerni.

A2 stiginu, Af stad, var skipt nidur i tvé undir-
stig:

A2.1. Fyrsta stig grunnfaerni

A2.2. Aframpréun grunnfserni.

B1 stiginu, bréskuldur, var skipt nidur i tvo
flokka:

B1.1. Virk grunnfeerni

B1.2. Reiprennandi grunnfzerni.

B2 stiginu var einnig skipt nidur i tvé undirstig:
B2.1. Fyrsta stig sjalfstaedrar ferni
B2.2. Virk sjalfsted feerni.

Fyrsta vandamalid sem vid purftum ad takast
& vid til ad meta stigaskiptinguna og lysinguna
sem vid métudum var ad kennarar skynja hin
6liku stig & élikan hétt. Ymsar hugmyndir um
verkefni voru settar fram til ad f& kennara til
ad mynda almennan skilning. bessar hug-
myndir voru m.a. ad skoda vel lysingar a
stigum og flokka eftir erfidleikum og bera
saman 6likar flokkanir i pérum o.s.frv. Aran-
gurinn var tillaga byggd a raunupplysingum
til ad skilgreina almenna stigaskiptingu a
‘g60ri’ kunnattu i tungumalum i lok grunn-
skéla og i efri framhaldsskéladeildum.




Midstéd fyrir nybreytni i menntun og pjalfun (CINOP), Hollandi
(Centre for Innovation and Training)

Notkun hollensku tunguméalaméppunnar i starfsmenntanami i
tunguméalamidstédvum sveaedisbundinna starfsmenntaskéla i Hollandi

Tungumélamidstédvar i hollenskum svaedis-
bundnum starfsmenntaskélum gegna tvenns
konar hlutverki: ad veita adstédu og efni sem
notad er i tungumalanami og veita pjonustu
beim sem stunda tungumalanam i 68rum starfs-
menntadeildum skélans. Asamt hollensku
namskrargerdarfélki (SLO) h6fum vid innan
CINOP préad hollenska tungumalaméppu
fyrir starfsmenntanam og tengt hana hug-
myndum i evrépsku rammaasetiuninni i tungu-
mélandmi (CEF) sem hluta ad stéra evropska
verkefninu um tungumalaméppur (European
Language Portfolio).

Til pess ad geta innleitt tungumalaméppunna
verda parfir nemandans og 6skir um framfar-
ir ad vera ljosar og um leid verdur ad skréa fram-
farir sem hafa nadst i og utan menntunar-
samhengis.

Rétt eins og ELP-tungumalamappan, sem
hollenska tunguméalamappan (DVLP) i starfs-
menntun byggir a4, er nemandanum gert fert
ad meela framfarir sinar og meta getu sina Gt
fra feernispattunum fimm. Mappan tilheyrir
nemandanum sem tilgreinir parfir sinar,
skréir framfarir og fer yfir hvernig honum
gengur ad né markmiéum sinum. [ DVLP eru
lysingar sem byggdar eru @ rammaaeetluninni
og demi gefin um hagnytt tungumalanam
fyrir nemandann. bessi deemi pjéna peim til-
gangi ad vera til leidbeiningar fyrir nemendur
vié sjélfsmat. [ studningi okkar i CINOP vid
hollensku starfsmenntaskélana notum vid
DVLP til ad hvetja nemendur til ad draga si-
nar eigin alyktanir um stédu sina og peir
eiga sidan kost a pvi ad taka prof sem midad
er vid peirra getustig til ad sannreyna matid.
Nemandinn getur sidan borid getu sina sam-
an vid lokaviomidunarmatio i lok namsins.
Misreemid a milli pessara tveggja verdur til
pess ad nemandinn getur sjalfur métad nams-
feril sinn i ‘Tungumalanamsgreininum’, (teeki
sem préad hefur verid hja CINOP), med adstod

leidbeinanda. Pannig getur hann einbeitt sér
ad peim feernipattum sem hann er slakur i og
med einhverjum hléum er hsegt ad meela
framfarirnar aftur og endurmeta namsferilinn
samkvaemt nidurstédunni.

[ dag er DVLP notud i premur starfsmennta-
skélum i Hollandi og verid er ad kynna hana i
8 skélum til vidbétar. Vid vonum ad arangur-
inn af pvi ad mappan er tekin i notkun verdi
til pess ad innan skamms fari staersti hluti
tungumalakennslunnar sem starfsmenntaskol-
arnir bjéda uppa fram i tungumalamidst6d-
inni. bess vegna mun skipulag a efnisvali og
adstédu i tungumalamidstéévunum einnig tengj-
ast stigaskiptingunni i méppunni og ramma-
aeetluninni. Almennt séd er nokkud audvelt
ad flokka efni eftir tungumali, namskeidi,
getu, stigi, jafnvel eftir mati a yfirlysingum um
‘betta get ég’. Til ad audvelda kennurum
verkefnid hefur CINOP hannad rammaaaetiun
fyrir tungumalakennslu i starfsmenntaskélum
(Het Raam-werk Vreemde Talen voor het sec-
undair beroepsonderwijs) sem gerd er eftir
evropsku rammaaeetiuninni.

Fyrir smeerri sjalfstaedar tunguméalamidstédvar
sem vinna med CEF, gaeti verid ahugavert ad
skoda méguleika & ad flokka efnid samkvaemt
beim leidum sem nefndar eru hér ad framan.
Tungumélamidstédvar geetu einnig tekid not-
kun Evrépsku tungumélaméppunnar til alita.
bannig meetti adstoda nemendur vid ad ein-
beita sér ad eigin pérfum, hugsa um og hafa
eftirlit med eigin framférum.

Hollensku tungumalaméppuna (DVLP), sem
var vidurkennd af Evrépuradinu i september
2001, er heegt ad skoda & netinu (4 ensku og
hollensku) & slédinni www.trefpunttalen.nl
(smellio & ‘taalportfolio BVE’, pvi nesest &
‘downloads’, sidan ‘European Language Port-
folio for Vocational Education — English trans-
lation of the Dutch version’).

Fjarnamsmidsté66 CDI Univerzum, Ljubljana
(CDI Univerzum, Center for Distance Education)

Nybreytni i rekstri: breytingar Gtfaerdar til ad studla ad nemendamidadri
nalgun vid les- og talferni i tungumalamidstédinni

Sidastlidin fijégur ar héfum vid innleitt miklar
breytingar i tungumalamiéstédinni vardandi
bad hvernig nemendur pjalfa les- og talfserni
sina. betta hefur verid gert med pvi ad kynna
nemendamidadri nalgun, einkum i tengslum
vid val a heimildum og namsefni.

Nemendur okkar eru fullordié folk, flestir
beirra i fullri vinnu, og peir eru annad hvort i
framhaldsnami eda a endurmenntunarnam-

skeidum. [ mérgum tilvikum verda peir ad stand-
ast erlent tungumalaprof til ad eiga méguleika
& profskirteini i 6likum sérhaefdum namsgrein-
um (t.d. rafeinda- eda vélaverkfreedi). bvi eru
nemendur okkar oft undir alagi vegna tima-
skorts og getur pad leitt til mynsturs sem ein-
kennist af slakri maetingu, slékum &rangri, 1é-
legum einkunnum sem aftur leidir af sér minnk-
andi namsvilja.



Akvedid var ad faera dhersluna fré sjénarhéli
kennara neer sjonarhéli nemenda til ad auka
sjalfstyringu peirra og par med ahuga peirra.
Til ad framkvaema petta urdum vid ad byrja a
ad umbreyta hlutverki kennara, fra pvi ad ve-
ra sa sem tekur allar dkvardanir um efni, starf-
semi, fj6lmidla, stundaskrar og vinnuadferdir
i pad ad einbeita sér frekar ad 6drum pattum
t.a.m. ad velja, framleida og skipuleggja ymis
gbgn sem hjalpa nemendum ad verda sjalf-
staedari.

bad eru ymsar leidir til ad studla ad nemenda-
midadri nalgun i LRC. ber breytingar sem
kynntar voru i tengslum vid les- og talfeerni
reyndust afar arangursrikar:

Lesfaerni: ‘skyldulesning’ er hluti nam-
skeidanna. bratt fyrir pad er nemendum
bodid uppa fjélbreytt lesefni sem peir geta
valid um, frekar en ad peir séu neyddir til
aod lesa fyrirfram akvedid efni. Vié bjod-
um uppa u.p.b. 40 titla, medal annars
beaekur sem pekktar kvikmyndir byggja a
eda bakur sem nemendur hafa &dur
lesid i Sléveniu. Efnid mé& lesa i LRC eda
fa ad lani. Nemendur taka abyrgd a ad
velja videigandi namsstyrkleika og efni
sem peim finnst dhugavert eda égrandi.
Nemendur eru adstodadir vid petta. beir
setja sér markmid sem er hluti af nams-
ferlinu og vid pad fa& peir einnig adstod.
beim eru radlagéar mismunandi adferdir
sem peir geta beitt vid undirblning fyrir
leshluta proéfsins. Einnig eru nemendur
hvattir til ad nota netid, par sem peir geta

nélgast lesskilningsaefingar og fjélda les-
afinga.

Talferni: munnlega profid var adur sam-
ansett af akvednum umfjéllunarefnum sem
oft & tidum voru of almenn til ad érva nem-
endur og leiddi pvi til lakrar frammistddu.
[ flestum tilfellum var pad ekki sékum tal-
kunnattu nemenda ad peir gatu ekki tjad
sig um efnid heldur vegna ahugaleysis a
pvi. Tekid var a pessu vandamali med pvi
ad leyfa nemendum og hvetja pa til ad velja
sér sjalfir umraeduefni. Utbdin voru gégn
sem byggd voru a pvi fjélbreytta efni sem
til var i LRC (yfirleitt efni fundid & netinu)
og &hersla 1696 a ad adstoéa nemendur
vid ad taka &byrgd & eigin némi. [ kennslu-
stundum fékk hver nemandi teekifeeri til
ad lata i ljés og rékstydja skodanir sinar,
asamt pvi ad deila hugmyndum og aliti sinu
med 66rum.

[ lj6s kom ad paer breytingar sem gerdar voru
& les- og talfeerni nemenda i LRC, voru mjég
hvetjandi. bad hefur reynst mun dhugaverd-
ara ad vinna med nemendum sem UGtbua sjalf-
ir eigid namsefni tengt vinnu sinni eda
ahugamalum og er p.a.l. meira hvetjandi fyrir
nemendur. Munnleg prof eru talin vera ordin
‘mennskari’. Nemendur eru sammala um ad
proéfin eru minna streituvaldandi. beir finna
hvatningu i pvi ad geta notad erlenda tungu-
malid til ad tala um eitthvad sem tengist lifi
beirra og pvi hefur pekking og arangur aukist
samhlida.

Hvernig tengja a landsnamsskra hverrar pjédar vid CEF namsstig. Stadlad um-
hverfislikan (finnsk radlegging)

veljid hop reyndra kennara og kynnid fyrir peim namsstig CEF og utskyringar

a pvi

utbuid lysingu a frammistédumati i peim flokkum sem a vié um viékomandi land

samkomulag parf ad nast um maelikvarda i flokkunum med hopvinnu og sam-

reedum

taki® saman mat fra einstaklingum og ur hépvinnu
utbuid, endurskodid og ljukid vid frammistédustadla
taki® saman gild gogn og faglega heimildaséfnun.

Upplysinga- og fyrirspurnarpjonusta — ef mikid er af fyrirspurnum um sama efni,
hugleidid ad nota Algengar spurningar (AS /FAQs) eda upplysingabaeklinga til
ad spara tima og tryggja samsvorun i svérum.

Urraedi

Hverjar eftirfarandi ‘audlinda’ eru til stadar i tungumalamidstddinni?
Mannaudur: kennarar, tungumalaradgjafar, starfsmenn i mottdku og upplysingum?




Prentud gogn: baekur, medal annars namsefni, tilvisunargogn, timarit, dagblod/fagrit, Snnur hvers-
dagsleg gogn, upplysingabaeklingar, vinnubléd, veggspjold, flettispjold, leidbeiningabaeklingar um notk-
un a teekjum og adstéou?

Myndbond (eda DVD): kennslu-/namsefni, fraedslumyndbdnd, kvikmyndir (jafnvel med nedanmals-
texta a erlenda tungumalinu), sjénvarpsupptokur?

Beinar gervihnatta-/stafraenar utsendingar: sjénvarp eda utvarp (fyrir fréttatengt efni)?

HIj60 (hljodsnaldur, CD-ROM): kennslu/namsefni, malversbundnar gfingar fyrir framburd, utvarps-
upptokur?

Hugbunadur: namsgogn (med prentudum/myndraenum/hljom-og myndbandspattum)?

Beinlinutengt: Vefgrundud gogn (rafreen timarit, beinlinutengd gagnasoéfn, eigin vefsidur, skrar yfir
tengla, veraldarvefurinn)?

Hvada ‘efni’ haefir mismunandi notendahépum?:

Nemar (61l stig): namsgdgn, vinnubl6d med adferdarfraedilegum radleggingum/leidségn um stefnu-
morkun namsins, flettirit, kennslubsekur og itarefni, efni Ur daglegu lifi (t.d. dagbl6d), tungumala-
kennsluefni i formi leikja og hugbunadar, gégn/mdppur um tiltekin efni?

Kennslustarfslid og adrir notendur: kennsluefni/kennslubaekur, flettirit, efni ir daglegu lifi, hagnyt
malvisindi, meginatridi adferdafreedi fyrir tungumalakennslu og -nam, efni til studnings verkefnavinnu
i blandadri namsskra, prof, 16ggjof, fraedirit og dnnur timarit, upptékur ur erlendu mali?

Gagnamidstéd erlendra tungumala (CRLE), Barcelona
(Centre de Recursos de Llengiies Estrangeres)

Utvegun Grreeda & mismunandi formi og hvernig kennarar nota pau

Helstu notendur midstédva okkar eru kennar-
ar erlendra tungumala & almennu og fram-
haldsstigi. Hja okkur gildir su regla ad veita
sérstakan studning peim kennurum erlendra
tungumala sem hafa mikla reynslu, praut-
reynda sérfraedipekkingu og mikinn metnad
til nysképunar i greininni (t.d. med patttéku i
Evrépuverkefnum eda innlendum brautrydj-
andaverkefnum, starfad sem aefingakennarar
eda hafa skrifad kennslubaekur).

CRLE starfsfélk hefur i bodi radgjéf og studn-
ing vid fagfolk i beim mérgu erlendu tungumal-
um sem nu eru i kjarna- og valndmsskram,
medal annars er:
bodid uppéa radgjof skv. samkomulagi
(stefnumét), gegnum sima eda fyrirspurn-
ir med télvupdsti. Radgjoéf og upplysingar
vegna styrkja, kennslugagna, nysképunar-
verkefna o.s.frv.
lanapjénusta fyrir ahorfs- og hlustunar-
efni sem haegt er ad nalgast gegnum bein-
linutengdan lista a slédinni (www.xtec.es/
cgi/mediateca_crle)
stofnunin hefur vefsidu sem er reglulega
uppfeerd (www.xtec.es/crle) sem kennarar
hafa adgang ad til ad nalgast eftirfarandi:
studningsefni sem haegt er ad seekja af
netinu, hannad og utgefié af CRLE til
ad kynna nyjar adferdir eda til ad kynna
nyjar stefnur i menntun t.a.m. synis-
einték og viémidunarreglur fyrir grunn-
og framhaldsnam i ensku, fronsku og
bysku
utlistun og upplysingar um lokafrest
fyrir patttakendur i mismunandi nyskép-
unarasetlunum

listi yfir ymsa vefsidutengla sem geta
verid hjalplegir fyrir pau prju erlendu
tungumal sem eru algengust i tungu-
malakennslu

verkefnid netid i kennslustofunni (rad-
stoéfun faglegs namsefnis a vefnum —
www.xtec.es/aulanet) samanstendur
af efni fyrir tvé namskeid i ensku, enska
fyrir framhaldsstig og eitt namskeid a
mérkum grunn- og framhaldsstigs
studningsefni vid nam a netinu, préad
af kennurum og sérmenntudum hénn-
udum namsgagna skv. eftirspurn.

Vid bjédum einnig uppa:
radstéfun teekja (vélbinad og hugbinad)
til kennsludeilda erlendra tungumala i éll-
um rikisskolum
radstéfun namsefnis til peirra 80 kenn-
aramidstédva i Kataléniu (p.e. dreifdur ad-
gangur)
radstéfun eyrnarmerktra sj6da til ad ad-
stoda skéla vid framkveemd nyskdpunar-
verkefna
radstéfun efnis sérstaklega eetludu finga-
kennurum og utgafur heimildarefnis fyrir
skéla, sem taka patt i nyskdpunarverkefn-
um

[ gegnum opinbert stadlad kerfi héfum vid

einnig heimildir fyrir fulloréna nemendur er-

lendra tungumala og kennara peirra:
beinlinutengd, gagnvirk eldri gégn ur op-
inberum préfum fyrir sjalfsnam i ensku,
frénsku og pysku (www.xtec.es/crle/eoi),
inniheldur einnig myndbandshluta fyrir
stig B1 skv. stadli Evrépuradsins um sam-



eiginlega evropska rammaaeetiun i tungu-
malakennslu og -nami (CEF)
lanapjonusta med opinber préfgégn sem
hafa adur verid notud a katalonsku, ensku,
frénsku, pysku, itélsku, rassnesku og
spaensku & tveimur mismunandi stigum,
B1 and B2 utgefid af CEF

radstéfun deema um opinber st6dlud prof
(& basknesku, ensku, frénsku, grisku,

hollensku, itdlsku, japénsku, kataldnsku,
kinversku, portugélsku, rissnesku, spaensku
og pysku) a tveimur mismunandi stigum,
B1 og B2 utgefid af CEF.

Mismunandi leidir til ad nalgast gdégn og
mdguleika peirra & mismunandi snidi gerir
okkur kleift ad na til breids aheyrendahdps.

Tungumélamidstéd Hdskéla [slands, Reykjavik

Sképun neturreeda med Utgafu verka nemenda a veraldarvefnum

[ tungumalamidst6d Haskéla Islands eru kennd
fimm erlend tungumal i styréu sjalfsnami:
danska, enska, franska, spenska og pyska.
Styrt sjalfsnamskerfi felur i sér klukkustundar
langan fund i hverri viku med leidbeinanda
sem styrir littum hép, med fjérum til sex nem-
endum. Ad é0dru leyti stunda nemendur tungu-
mélanamid & eigin vegum, undir leidségn og
yfirumsjén leiébeinandans.

Namsarinu er skipt nidur i tvd prettan vikna
misseri. Namskeidin & haustmisseri bjoda uppa
breitt efnissvid, en & namskeidum vormisseris
er adalaherslan 16gd & tvé eda prju megin
fagsvid par sem nemendur geta valid ur tvo efn-
ispeetti sem samraemast ahugasvidum peirra.

[ fyrstu kennslustund vormisserisins er sjén-
um beint ad stefnumérkun og markmidum
einstaklingsins. Efnispeaettirnir tveir eru sidan
valdir ar fagsvidunum tveimur i samradi vid
leidbeinanda og samnemendur. | heildina er
pvi farié yfir tvo mismunandi efnispaetti a
hvern nemanda i ndmskeidinu og hver nem-
andi eydir sjé vikum i ad vinna med hvorn
efnispatt fyrir sig. Efnispaettirnir sem nemend-
ur velja sér aettu ad tengjast heimalandi peirra.
bad hefur poétt hagkveemt fyrir nemendur ad
geta att samskipti vid médurmalsnotendur
erlenda tungumalsins, til deemis vid leidségn,
vid alpj6dleg vidskipti og pegar radstefnur eru
sottar.

Gagnrynar samraedur og o6formlegar kynning-
ar a efnispattunum fara fram i naestu tveimur
kennslustundum. betta er gert til ad auka sam-
skiptaheefileika og préa efnid upp ad pvi marki
ad nemendur geti skerpt utlinur, oréid medvit-
adir um mismunandi heimildir sem haegt er ad
nota og skipulagt innihaldid i meiri smaatridum.

Fjorda, fimmta og sjétta kennslustund eru
adallega midadar vid arvinnslu efnis i ritudu

mali. Samnemendur meta fyrsta uppkast og
vidbaetur eru gerdar. Svo er peim skilad til leid-
beinanda til frekara mats. Formlegar kynning-
ar & efninu fara fram. A peim kynningum er
nemendum frjalst ad taka atburdinn upp a
myndband eda bjéda modurmalsnotendum
erlenda malsins ad taka patt. Nemendur klara
svo endanlegt skjal sem sidan er birt & netinu
i gegnum heimasiéu tungumalamidstédvar-
innar Forum Islandiae.

Birting textanna skapar frumlegan vettvang
sem hvetur nemendur til ad notast vid mikil-
veegar adferdir sem beita parf pegar textar
eru birtir & netinu, t.d. malfredilega na-
kveemni, skipulagt samraemi, notkun & préudum
ordaforda og samtengingum, notkun & tengl-
um og utlitshénnun skjalsins. Nemendur fa til-
16gur fra médurmalsnotendum erlenda malsins
sem eru bednir ad skrifa stutta umségn um
skjalié/greinina, sem er einnig birt a sému
vefsiéu. bannig eru nemendur hvattir til ad
fletta i gegnum vefsetrid med pvi ad nota
mat hvers annars sem hluta af namsferlinu.

[ sjéundu viku skila nemendur inn skriflegri
namsmatsskyrslu um sjalfa sig. Auk pess fara
fram gagnrynar samraedur par sem nemendur
skoda namsferil sinn og framfarir. Ny markmid
eru reedd og akvardanir teknar. Val & seinni efn-
ispaettinum er stadfest, eda nytt efni valid.

betta ferli er endurtekid i seinni hluta namsins.

[ lok ndmskeidsins hafa nemendur:
unnié med breytilega malnotkun markmals-
ins og upplifad pad ferli sem skapar sjalf-
steeda namstaekni og sjalfstaeeda hugsun
Odlast skilning & kostum sjalfsmats og mats
samnemenda sinna
synt fram & mikilvaegi pess ad setja sér
markmid i tungumalanami til lengri og
skemmri tima.

Hvetjid notendur til ad utbua eigid efni. Eftir ad buid er ad profarkalesa, er haegt
ad beeta pvi i gagnasafn tungumalamidstédvarinnar.

Hugsid einnig um notendur sem ‘audlind’, sbr. jafningjakennslu, tvimenningakennslu
og nemendaskipti.




Heegt vaeri ad koma a fét lanapjonustu fyrir foreldra med pjdédlegum ségubok-
um. Pad getur studlad ad pvi ad bérn heyri tungumalid mun meira i umhverfi
sinu, og aukid 6ryggi foreldra i talmali erlenda tungumalsins.

Hugleida ma 6keypis hugblinad sem haegt er ad nalgast a netinu, til préunar og
hénnunar gagnvirks kennsluefnis.

Pegar hugbunadur er keyptur, munid ad ganga ur skugga um ad bunadurinn sé
netvirkur, ad heegt sé ad uppfeera hann o.s.frv.

Go6d hugmynd er ad skoda vefsidur utgefenda pvi par er oft ad finna synishorn
notandanum ad kostnadarlausu. Oft sja peir notandanum fyrir dkeypis eintok-
um, sérstaklega ef notandinn er kennari.

Gleymid ekki ad halda skra yfir efni sem er lanad, til ad studla ad hradari dreifingu
heimilda fra notanda til notanda.

Er akvedin innkaupastefna til stadar i tungumalamidstodinni — hver semur hana/hversu oft er hin endur-
skodud?

Er han snidin ad verkefnislysingu LRC, porfum notenda og adstédunnar sem er til stadar?
Segir hun til um umfang og steerd safnsins?
Hvada svid tungumala parf ad styrkja og a hvada stigi?
Hve morg eintdk (eda hugbunadarleyfi) parf fyrir hverja heimild?

Er samskiptabodleid til kennara fullnaegjandi til ad tryggja ad til er nodg af peim heimildum sem peir eru
ad meela med vid nemendur sina?

Er innkaupastefnan tilteek fyrir notendur — ef svo er, hvernig/hvar?
Geta notendur komid med athugasemdir/lagt fram tilldgur um kaup a efni fyrir safnié?
Hvernig er gengid ur skugga um ad fylgst s& med pvi sem til er a markadnum?

Er reglulegt samband vid Utgefendur og framleidendur efnis — er midstddin a postlista peirra til ad fa
upplysingar um nyjar heimildir/efni?

Hvernig fer 6flun heimilda fram fyrir minna notud, t6lud og kennd tungumal (LWULT) eda tungumal t6l-
ud af minnihlutahdpum innan staerra og 6liks malsvaedis — hefur verid hugleitt ad leita eftir samstarfi
vid sendirad og énnur menningarsamtok eda leita eftir heimildum a netinu?

Notid spurningarlista til ad safna saman hugmyndum notenda um innkaup.

Er haegt ad skra og flokka heimildir/gogn neegjanlega med pvi ad notast vid nuverandi skraningar-og
flokkunarkerfi?

Hver hefur adgang ad skram: starfsfélk, ndverandi notendur, veentanlegir notendur?
Hvernig er haegt ad nalgast skrana?
Er hun tiltaek a prenti/beinlinutengt (opinberlega eda med leyniordsadgangi)?

Geta notendur og starfsfolk nalgast notendavaenar, en naegjanlega itarlegar leidbeiningar um hvernig
nota eigi skranna?

Eru skrarnar og skraningarkerfin i samraemi vid innkaupastefnu?
Ef breytingar eru a définni, hafa fyrirliggjandi kerfi verid skodud?

burfa skrarnar ad vera samraemanlegar MARC-snidi (til notkunar i samskra) eda eru paer eingdéngu til afnota
fyrir starfsmenn og notendur?

Leyfir skraningin ad fylgst sé me?d fjélda lausra eintaka, stadsetningu peirra, hvort pau séu i Gtlani o.s.frv.?




Midsté66 nitimamadla innan Evropurddsins (ECML), Graz, Austurriki
(European Centre for Modern Languages of the Council of Europe)

Afangar & peirri leid ad fa nytt bédkasafnsstjérnunarkerfi fyrir skjala- og
bokasafnsmidsté6d & vegum ECML sem opnar fyrir netadgang ad skra

Nuverandi békakostur ECML samanstendur
af um 3800 skjoélum. Fra 1995 hefur skjala- og
bdékasafnsmidstédin notad gagnagrunn sem
veitir ekki netadgang ad skré hennar. Arid
2001 akvad ECML ad fa nytiskulegan og
skilvirkan tekjablnad i stad ndverandi kerfis
til pess ad:
opna sérfreedingum og 68rum ahugasémum
notendum leid allan sélarhringinn til ad skoda
og se&kja hefébundin og rafreen ECML-g6gn
meeta 6llum grundvallarb6rfum békasafns
sem nytir sér sjalfvirkni- (6flun adfanga,
skraningu, leit i pvi, utlanum, geymslustyr-
ingu, skyrslugerd og télfraedi, vefviomot
(WebOPAC) ...).

[ fyrsta &fanga rannsakadi skjala- og béka-
safnsmidstédin nuverandi og hugsanlegar fram-
tidarparfir ECML og skilgreindi hverjir peir hags-
munaadilar veeru sem petta verkefni snerti.

barfagreiningin tok mid af eftirfarandi pattum:
almennu skipulagi og starfsemi stofnunarinnar
(ECML er utstéd Evrépuradsins), nuverandi
innri gerd, hverju er ur ad spila, vandkvaedum
sem fram hafa komid & mismunandi stigum,
og veentingum.

Ndverandi adstaedur voru sundurgreindar
med pvi ad:
taka vidtdl vid vidkomandi starfsmenn
ECML og Evrépuradsins
skoda syningu sem Félag austurriskra
békasafnsfraeedinga heldur ar hvert
se&ekja upplysingafund um nyjungar i boka-
safnsforritum sem skipulagdur var af sélu-
adila & stadbnum
safna videigandi upplysingum um boéka-
safnskerfi og séluadila eda framleidanda.
bessir afangar gerdu ménnum kleift ad fa
betri innsyn i hvad pad er sem nuverandi og
veentanleg forrit hafa upp a ad bjéda.

Skilgreindar voru paer kréfur sem gerdar eru
til virkni, teeknigetu (fiélverkavinnsla, fjélgjérva-
vinnsla, fjélforskrift, fiélstadsetning, fij6lmala
umbhverfi, taekni, vélbuinadur, 6ryggi ...) og stédl-
unar og skyrdar voru sem ‘skyldubundin’ eda
‘valfrjals’ atridi i atbodinu.
Utbodsgdgnin voru send til fiértan sélu-
adila eda framleidenda vida i Evrépu (adal-
lega i Bretlandi, byskalandi og Frakklandi)
og af peim skiludu atta inn tilbodum sem
voru mismunandi vel utfeerd.
Samanburdartéflur gerdu tungumalastdd-
inni kleift a6 meta samraemid vid/skilninginn
& utbodsgbgnunum og fyrstu kostnadar-
eetlanirnar.
begar & heildina er litid var verdlagningin
byggd a sterd safnsins og mismunandi
stigum og fjélda notendaleyfa.

Kerfid, sem var valid, bydur upp & bestu og
hagkveemustu forritin sem vél er a. bad hef-
ur stéran notendahép (Evrépuradid par med
talid) og meetir 6llum kréfum tungumalastddv-
arinnar. bad bydur einnig upp & vidunandi
sveigjanleika &n pess ad mikid purfi ad gera
til ad snida pad ad pérfum hvers notanda sem
geeti valdid vandamalum pegar fram koma
endurbeettar utgafur. bad stydur alla naudsyn-
lega stadla og uppfeaerslur & peim. Fyrirtekid
sér mj6g skyrt hvad til parf til ad gangsetning
kerfisins verdi vandkvaedalaus. Ennfremur
getur ECML einnig haft gagn af sérfraedikunn-
attu og studningi adalbokasafns Evropuradsins.

[ naestu aféngum (2002-2003) er fyrirsjdanlegt
ad hyggja purfi ad gagnabreytingum, endur-
skraningu i samraemi vid evrépska ordalistann
yfir menntamal & vegum Evrépuradsins (b6 ad
nyja kerfid geti radid vid skraningarheiti ECML),
bvi ad hanna notendavidmoét, koma skra safns-
ins & framfseri og gera notkunarproéfanir.

Upplysingamidst6d um tungumadlakennslu og -rannséknir (CILT), London
(The Centre for Information on Language Teaching and Research)

Adgangur veittur ad skram CILT i gegnum Netid

begar skranni hja CILT var breytt ur spjald-
skré yfir i télvuteekt form &rié 1996 var pegar
buid ad sja fyrir ad naesti afanginn yrdi sa ad
gera skrana adgengilega a Netinu. Vonast var
til ad petta myndi reynast notendum um gervallt
Bretland — og vidar — nothaeft békasafnsverk-
feeri sem peir gaetu nytt sér til pess ad koma
auga a goégn og efni hvort sem peir saeju sér feert
ad heimseekja bokasafniod sjalfir eda ekki.

Umbreyting & skranum reyndist erfitt viéfangs-
efni, pvi oft var um ad raeda litt pekkt rit og gégn

i mismunandi formi og ekki var haeegt ad nota
bé hefébundnu adferd ad tengja skrar vié ISBN-
kéda. Starfsmenn voru of fair og adstadan
Ofullnaegjandi til pess ad geta framkvaemt petta
verkefni og fyrirteekid, sem var radid til pess
ad umbreyta skranni, hafdi ekki pa sérfraed-
inga sem purfti til pess ad sla & réttan hatt
inn upplysingar & mérgum 6likum tungumalum.
Enn annar vandi var sa ad vid innslattinn var
gbégnum &etlad svaedi af afmarkadri lengd og
i mérgum tilfellum vard pad til pess ad upplys-
ingarnar uréu endasleppar. begar starfsmad-
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ur er vid héndina til pess ad adstoda notand-
ann er ad vissu leyti haegt ad vinna gegn ahrif-
um af énakvemni i skranni. Slik adstod er
ekki til stadar & sama hatt pegar notandinn
er fjartengdur med netadgangi ad skranni.

Akvéréunin um hvada vefviémét (OPAC)
skyldi nota fyrir nettengda skré var i rauninni
ekki flékin. Fljétlega kom i ljés ad skraning-
arkerfi og vefvidmét eru samofin hvort 66ru
og pbad ad reyna ad nota adra gerd vefvio-
mots (eda vefviomoét fra 66rum framleidanda)
en pa sem var hénnud til notkunar med vio-
komandi skraningarkerfi yréi baedi pungt i vof-
um og dyrt. bar sem skraningarkerfid, sem var
begar i notkun, hafdi i fyrstu ekkert vefvidmaot
(WebOPAC) var jafnvel athugad hvort byrja
skyldi aftur fra grunni med annad skraning-
arkerfi. En eins og malin skipudust gerdist pess
til allrar hamingju ekki porf.

Um leid og vitad var hvada vefviémoét (Web-
OPAC) skyldi nota og hverjir mbguleikar pess
veeru var heegt ad hefjast handa vid pa undir-
buningsvinnu sem purfti ad gera adur en skrain
var nettengd.

Undirbaningsvinnan félst i pvi ad:
endurbeeta gégn, medal annars ad beaeta
inn stadsetningum og feera til dtgafudag-

setningar sem h6féu oft verid feerdar inn i

rangt svaedi:
af fyrrgreindum astaedum var petta mik-
i6 verk, en alveg naudsynlegt ef fjar-
tengdir notendur attu ad geta haft fullt
gagn af skranni

skrifa athugasemdir um hvernig nota meaetti

skrana:
adur en petta var framkvemanlegt
purftum vid ad ddlast nakveema pekk-
ingu & pvi sem skrain hefdi upp & ad
bjéda pegar til setti ad taka. Til ad koma
notendum hennar adé sem mestu lidi vild-
um vid ekki adeins greinagdédar leid-
beiningar heldur lika skyringardeemi
sem eettu vidé pessa notendur frekar en
pau deemi sem hugbunadarfyrirtaekid
kaemi med

smida vefsidu til bess ad koma skranni inn

i CILT-vefinn:
petta mal skipti okkur verulegu mali og
er pess virdi ad forvitnast um strax fra
upphafi ef tungumalast6din er hluti af
steerra kerfi. Petta var gert i samvinnu
vid vefstjérann hja CILT.

Midad vid pau gédu vidbrégd sem vid hdfum
fengid erum vid viss um ad petta var vel fyrir-
hafnarinnar virdi.

Leitid ad eftirfarandi einkennum pegar vefvidmaét (WebOPAC) er valid:

audvelt a ad vera ad snida textann ad pérfum notandans

adladandi neytendavidmoti sem er jafnframt audvelt i notkun
haegt sé ad leita & hvada sveedi sem inniheldur markverdar upplysingar, p.e.

ekki adeins nafn héfundar, titil, efnisyfirlit

heegt sé ad leita samtimis a fleiri en einu svaedi

haegt sé ad velja og prenta ut skrar.

Notfaerid ykkur pau kerfi sem pegar eru fyrir hendi og sérfreedinga a pessu svidi
frekar en ad ‘finna aftur upp hjolid’.

Endurnyjun gagnaskrarinnar gefur tilvalid teekifeeri til ad fara yfir 6ll tengd kerfi og
vinnsluadferdir (hvad er haegt ad gera sjalfvirkt, hvada vinnu meetti sleppa ...).

Hvernig eru gdgnin gerd notendum adgengileg?

Er buid ad vega og meta pa valmdguleika ad hafa lokadan eda frjalsan adgang, p.e. geta notendur
afgreitt sig sjalfir eda parf ad fa starfsmenn til ad afhenda (sum) gégn af 6ryggisasteedum?

Eru gdgnin synd og peim radad i hillur eftir stefi, tungumali, stigi eda 66ru kerfi?

Eru gognin sett fram, eins og vid verdur komid, a pann hatt sem ytir undir sjalfstaedi notenda (frjals adgangur,
audskilid, adladandi uppsetning)?

Tungumalast6d Luxemborgar (CLL), Luxemborg (Centre des Langues Luxembourg)

Haldidé utan um gégn a 6likum tungumalum: skipulagning og uppsetning efnis a
atta tungumalum i gagnamidéstéd med frjalsum adgangi

Luxemborg er land par sem margar tungur bua; innfaeddir hafa yfirleitt gott vald & peim
eru taladar og menn af rimlega 100 pjédernum  premur tungumalum sem eru opinber par i landi




(lixemborgiska, pysku og frénsku) og hafa
grundvallarpekkingu & 60ru erlendu mali svo
sem ensku, spaensku, itblsku eda portugélsku.

Menntakerfid endurspeglar i stérum drattum
mallegan fjélbreytileika landsins: nemendur
hafa mjég o6likan bakgrunn og koma hvad-
anaeva ad ur heiminum. Kennsluefni og nams-
gbgn purfa pvi ad vera fjolbreytileg og hefa
nemendum sem eru langt komnir i nami eda
byrjendum ad nafninu til, svo og algjérum byrj-
endum, en sumir peirra sidarnefndu eru illa
laesir.

[ médiathéque, margmidlunarsafni, geta nem-
endur ordid sér uti um namsgdgn & atta tungu-
malum: frénsku, pysku, ensku, luxemborgisku,
hollensku, itélsku, spaensku og portigélsku.

Almennar upplysingar, leidbeiningar og helstu
reglur eru skrifadar og birtar a premur tungu-
malum. Til pess ad hid ritada ord yrdi ekki eitt
um pad ad leida notendur afram var flokkun
efnis audkennd med litum og taknum.
Hvert tungumal er audkennt med lit. Bleikt
er til deemis notad fyrir umséknareydu-

bl6d, verkefnabldd, kassettu- og geisla-
diskahulstur, o.s.frv. & ensku.
Innan hvers tungumaéls eru 6/l namsgdgn-
in flokkud:
eftir stigi (byrjendastig = raudur depill,
millistig = gulur depill, framhaldsstig
= blar depill)
eftir fagi (hvert fag hefur samsvarandi
takn).
Stér mynd, sem synir yfirlit yfir almenna flokk-
un, blasir vid fyrir framan innganginn.

Listi yfir bau gégn sem eru fyrir hendi i gagna-
midstédinni:
efni annad en namsefni:
timarit, dagbléd, skaldségur, teikni-
myndaseriur, leikir, séngvar, kvikmynd-
ir og heimildarmyndir
utgefin namsgégn til tungumalakennslu:
némsbaekur, ordabeekur, hlj6d- og mynd-
bénd, geisladiskar, CD-ROM, baekur og
segulboénd fyrir sérst6k namsmarkmio
sérsnidin namsgoégn:
verkefnabl6d fyrir sjalfsnam
prof.

Utbreidsla/efling tungumalanams og fjélmenningarlegrar

vitundar

Hvada hlutverki getur tungumalast6d gegnt i tbreidslu og eflingu tungumalakennslu og fyrir hverja?

Getur pad ordid reglulegur pattur i starfi ykkar ad efla fjolmenningarlega vitund manna og yta undir
starfsemi, félagasamtdk og menningarhdpa sem starfa a svidi tungumalakennslu og tungumala-
nams og kynna pad sem ut ur starfi peirra kemur?

Getid pid notfeert ykkur adstodu ykkar sem ‘middepill’ nets (jafnvel pétt litid sé) og upplyst ahugasama
hépa um hvad hver og einn peirra er ad gera og moguleika peirra i ad vera patttakendur i verkum
hvers annars og studla pannig ad samvirkni og samvinnu?

Tungumalast6d Haskéla Méltu (University of Malta Language Centre)

Fjélmenningarleg vitund efld i gegnum tungumalanam

Af pvi ad menningu er alls stadar ad finna fer
tungumalanemandinn & mis vid mikid ef kenn-
arinn byr ekki yfir neemri vitund, pekkingu og
heefni til ad nyta sér svo vel fari dlika peetti
ur mismunandi menningu vid tungumala-
kennsluna. bar af leidandi leitast tungumala-
stddin vid ad hvetja til frekari athugunar a:
vidhorfum kennara og nemenda gagnvart
Olikum tungumalum og peim menningar-
heimum sem pau eru fulltraar fyrir
tungumalaérdugleikum hja peim malnot-
endum sem eru ekki innfaeddir
sérpérfum sem efingakennarar og reyndir
kennarar koma auga a
heefni sem kennurum finnst pa skorta en
alita naudsynlega til pess ad efla fj6Imenn-
ingarlega vitund
a pvi ad yta undir fjélbreytni i tungumala-
kennslustofunni.

Ahrif einstakra menningarheima i tunguméla-
kennslustofunni geta verié neikvaed eda ja-
kveed. Ef pau eru neikvaed geta pau studlad

ad arekstrum og valdid sundrungu. Ef pau
eru jakvaed geta pau verid afl sem ytir undir
tungumalanam. Tungumalamidst6din okkar
leitast vid ad veita tungumalakennurum pa
adstédu, bolmagn og kennsluefni sem naegir
til ad gera peim kleift ad studla ad frjialsu and-
rumslofti i kennslustofunni par sem 6likir menn-
ingarheimar eru vidurkenndir og virtir. Med
bessu moéti eru nemendurnir frjalsir til og
hvattir til ad velja eigin adferdir til ad koma
namsarangri eda —nidurst6dum sinum a fram-
feeri. Pessum markmiéum er n4é med munn-
legum flutningi efnisins par sem fram fara
umraedur um fj6lmérg viéfangsefni og med
skriflegum verkefnum par sem nemendur eru
hvattir til ad skrifa um vonir sinar og veenting-
ar & opinskaan hatt. Mismunandi samsetning
namsgagna og kennsluefnis af hendi tungu-
malastddvarinnar ytir undir ndm i samvinnu
vid adra, kennslu i litlum hépum og kennslu
sem stydst vid namsefni fra mérgum men-
ningarheimum.




/finga- og pjalfunarmidstéd kennara i upplysinga- og adferdafreedum (PTMIK),
Veszprem, Ungverjalandi (In-service Teacher Training Centre for Methodology
and Information)

bvermenningarleg vitund styrkt i viburdum med fj6lmenningarlegu ivafi i
Tungumalastédinni

Reynslan hefur kennt okkur ad ein besta
adferdin til pess ad vekja ahuga nemenda a
bvermenningarlequm malum og 6rva pa til
bess ad lera tungumal er ad hafa viéburdi
med fiolmenningarlegu ivafi og sérstéku pema.
Ad kennslu og nami fratéldu hefur samkeppni
um Olik pvermenningarleg stef borid sérlega
gbédan arangur i tungumalastédinni. Uppa-
haldspemad er ‘hatidir’ pvi peer tilheyra dag-
lega lifinu og 6/l menningarsamfélég eiga sin-
ar hatidir og fridaga. betta gerir nemendunum
kleift ad bera saman mismunandi menningar-
heima og skapar 6sjalfratt hja peim pvermenn-
ingarlega medvitund. Samkeppnir eru ekki
bara jakvaed leid til ad na til barnanna, held-
ur lika til kennara peirra og oft foreldranna lika,
og eru pvi god leid til ad fjélga peim sem nota
tungumalamidstédina.

Vid teljum mikilvaegt ad nemendurnir séu leidd-
irinn i veréld samkeppninnar & léttan og hvetj-
andi hatt. bvi er hentugasta samkeppnin fyr-
ir nemendur & nedri- og efri stigum barna-
skoéla oft lista- og féndursamkeppni. Vid bidj-
um yfirleitt um teikningar eda veggspjéld, og
bidjum nemendurna t.d. ad syna venju eda
hefd sem tengist hatid innan menningar-
heims erlenda tungumalsins. betta gerir vinn-
una ekki bara skapandi og éneegjulega, heldur
krefur pad nemendurna einnig um smavaegi-
lega heimildaleit. begar bérnin eru komin i efri
deildir grunnskéla koma smam saman meira
krefjandi verkefni, svo sem pydingar, lestur, rit-
gerdasmid, verkefnavinna eda spurningakeppni.

begar vid skipuleggjum viéburd veréum vid
ad hafa margt i huga. Ef vid akvedum ad halda
teiknisamkeppni, verdum vidé ad tryggja ad
vid héfum hentugan stad til ad syna teikning-
arnar par sem flestir peir sem heimsaekja mio-
stédina geta séd peer. betta bydur lika upp a
hentuga leid til ad velja bestu verkin med pvi
ad bj6da peim sem heimsekja okkur ad veita
uppahaldsmyndunum sinum atkveedi.

Vid héfum komist ad pvi ad ahrifarikasta
leidin til ad tilkynna um vidburdi fyrir bérn er
i gegnum skélana. Eftir ad vié tilkynnum um
samkeppnina verdum vid ad tryggja ad vid
gefum pattakendum naegan tima til ad:
senda inn verk (hér parf ad gera rad fyrir
téfum a poéstsendingum)
velja bestu verkin
bjéda keppendunum til verélaunaafhend-
ingarinnar.
Hja okkur tekur petta ferli yfirleitt fiorar til
fimm vikur, sem pyadir, til deemis, ad tilkynna
verdur um jélasamkeppni ekki seinna en um
midjan névember.

bad er okkar reynsla ad ansegjulegasta leidin
til ad veita verdlaun sé ad skipuleggja teiti
fyrir bau sem stoédu sig best, par sem pau
geta hitt skipuleggjendurna og hvort annad,
farid i leiki og laert meira um pema keppninn-
ar med pattéku og keppni i ad gera allskonar
hluti. bad fer eftir fjélda og aldri keppendanna
hvernig vid skemmtum peim. Tékum jélasam-
keppnina sem da&emi:
ef vid bjédum til okkar nemendum i nedri
deildum barnaskola, latum vid pau yfirleitt
hlusta & og syngja jolalég, teikna myndir,
fara i jolaleiki eda féndra. bar ed pessi ald-
urshépur leerir einungis eitt tungumal i skol-
anum, p& notum vié erlenda tungumalié
og kennararnir sem koma med nemend-
um sinum veita oft 6metanlega hjalp.
ef vid bj6édum til okkar nemendum ur efri
deildum barnaskéla eda gagnfreedaskodla,
ba fa pau floknari (en samt anaegjuleg)
verkefni. Vid lausn pessarra verkefna nota
nemendurnir baedi tungumélin sem peir
leera i skélanum (til deemis ensku og pysku)
og jafnfram f& peir hvatningu i formi ann-
arra tungumala. bessi verkefni eru byggd
a vixl-menningarlegri pekkingu og reynslu.
Nemendur geta borid saman hefdir sinnar
menningar og menningar erlendu tungu-
malanna, fjallad um nylega atburdi, reett um
lif og ahugamal nemendanna, rifjad upp
uppgétvanir sinar i sumarfrium o.s.frv. med
bvi ad nota leiklist, spurningakeppni, les-
skilningsverkefni eda skriftir, netflakk,
uppsetningu a skyndisyningum med bun-
adi tungumalamidstédvarinnar eda...

Akjésanlegasti fjéldi patttakenda virdist vera
i kringum 30-35 nemendur og fer pad eftir
staerd herbergisins par sem teitid er haldid
og fiélda skipuleggjenda og adstodarmanna
sem taka patt. Teitid parf ekki ad standa
mjég lengi. 90-120 mindtna teiti er heefilegt,
med verdlaunaath6fn og veitingum.

Verdlaunin eru breytileg og fara eftir pvi hvad
er i bodi — vid h6fum bodid upp a dkeypis ad-
gang ad midstédinni, baekur, veggspjéld, kort,
bréfsefni, o.s.fv. Bokautgefendur eru yfirleitt
mjég gjafmildir og bjéda upp & smaverdlaun,
svo sem beekur, lestrareefingabaekur, vegg-
spjéld, immida eda barmmerki. Styrktaradil-
ar hafa stundum efni & ad gefa verdmaetari
verdlaun, og pa er etv. haegt ad bjéda upp a
geisladiska, stuttar namsferdir eda tungumala-
namskeid, sérstaklega fyrir eldri nemendur
og pa sem heidra a fyrir framurskarandi frammi-
stédu eftir margra ara pattoku.



Ad sidustu bjoda pessir vidburdir upp a géd markmidum og aeetlunum, og einnig skal
teekifeeri til ad auglysa sig, og pvi ma heldur gefa stuttar bakgrunnsupplysingar um pema
ekki gleyma ad bjéda fj6lmidlum ad taka samkeppninnar og um tungumalamidstédina.
patt. [ bodsbréfinu til peirra skal segja fra

Bodid upp a nyja pjonustu

Er ef til vill ekki bodid upp 4 eitthvad af ofangreindum atridum, sem samt er adstada til ad bjéda upp a og
sem notendur ykkar (eda hugsanlegir nyjir notendur) geetu hagnast a?

Er haegt ad auka vid eitthvad af peirri pjénustu sem nu er bodid upp a, til deemis med pvi ad:

taka inn ny tungumal
baeta vid fiarnamsbunadi eda Urreedum a vefnum

opna tungumalamidstddina fyrir nyjum notendahépum med pvi ad bjoda upp a pjalfun i samvinnu vid
utgefendur/utsendingarmidla/félog eda adrar stofnanir

mynda samstarfsnet og setja upp gagnkvaemar radstafanir med naerliggjandi tungumalamidstédvum
eda 6drum tungumalamidstddvum sem sérhaefa sig a akvednum svidum?

Best er ad byrja a ad endurskoda nuverandi pjonustu og Urraedi adur en fjarfest
er i steekkun & tungumalamidstédinni.

American Library Association — Samband bandariskra bokasafna

Samanburdarrannsoknir 8 mismunandi bokasafnshugbunadi.
www.ala.org

Tungumalastodkerfi CIEL

Hvatning til sjalfsteeds tungumalanams
Hér er haegt ad hlada nidur handbokum fra CIEL — hagnytum leidbeiningum um hvernig ma
sampeetta sjalfsteett tungumalanam og kennsluaaetlun i stofnanasamhengi:
3. handbdk — Urreedi fyrir sjalfstaett tungumalanam: hénnun og notkun
5. handbok — Studningur vid sjalfsteett tungumalanam: préun fyrir nemendur og kennara
http://ciel.lang.soton.ac.uk
Sameiginleg evropsk rammaaaetlun i tungumalakennslu og -nami: Nam, kennsla, mat
Rammaaaetlunin er skjal sem lysir a yfirgripsmikinn hatt:

haefninni sem er naudsynleg til samskipta

tengdri pekkingu og kunnattu

adsteedum og vettvangi samskipta.
Hun greidir fyrir skyrri skilgreiningu a kennslu- og namsmarkmidum og -adferdum og sér
fyrir naudsynlegum teekjum til mats a faerni.
www.coe.int/T/E/Cultural_Co-operation/education/Languages/Language_Policy/Common_
Framework_of_Reference/default.asp#TopOfPage
EBLUL - European Bureau for lesser used languages (Evropuskrifstofa fyrir minna-
notud tungumal)
www.eblul.org

European Language Portfolio — Evropska tungumalamappan

Evropska tungumalamappan er skjal par sem peir sem eru ad leera eda hafa lzert tungumal
— hvort sem er i eda utan skdla — geta skrad og fjallad um tungumalanam sitt og meningar-
upplifanir.

http://culture.coe.int/portafolio

Lingua-skrain

Skra a netinu yfir tungumalanamsefni, komid upp med studningi Sokratesar-Lingua verkefnisins.
http://europa.eu.int/comm/education/socrates/lingua/catalogue/home_en.htm




& Handb6k tungumalamidstéaéva

Lingu@net Europa

Fj6lmalamidstdd til studnings vid tungumalakennslu og pjalfun. Gefur upplysingar um, og tengla
vid, gaedametin Urreedi a Netinu, fra Evropu og allsstadar ad ur heiminum, sem tengjast kennslu
og nami i 6llum erlendum nutimatungumalum.

www.linguanet-europa.org

MARC skraning

Skilningur &8 MARC, sem er vél-lesanleg skraning a ritaskram.
http://lcweb.loc.gov/imarc/umb/umbhome.html

TESOL Arabia Learner Independence Special Interest Group

Grunnvidmidanir fyrir val a efni fyrir sjalfsteeda nema/sjalfsteedar namsmidstodvar.
http://ilearn.20m.com

Sja einnig ‘Supplementary resources’ a LRC vefgattinni: www.lrcnet.org

Hofundarréttur © 2003 LRC project partners. Ma ljosrita ad pvi tilskyldu ad heimilda sé getid




ADSTADA

Nékvaem asetlanagerd getur hjalpad til vio ad na sem allra bestri nytingu a adstédu, htiisgégnum og bunadi vid
stofnun eda rekstur tungumalamidstédvar. bessi atridi verdur einnig ad hafa i huga pegar a ad undirbua steekk-
un i formi nyrra notenda eda pjonustu. Véndud aaetlanagerd a pessum vettvangi getur einnig hjalpad midstéo-
inni til ad halda i vid nyjustu proun i kennslutaekni, en hun getur verid mikil askorun fyrir tungumalamidstédvar.

bad ma leera margt af gamalgrénum midstédvum og reynslu peirra — eda jafnvel mistékum. McCall & Gardner
og Miller & Riley bjéda upp a teikningar af mismunandi husnaedi og heilmikid af hagnytum abendingum og
radum. Fréttabréf CERCLES dregur upp mynd af einhverri tungumalamidstod i hverju télubladi, med teikningu
og lysingu a pjénustusvidum. Flestir beir sem skrifa um petta efni maela med ad talad sé vid skipuleggjendur
tungumalamidstédva og ad eins margar peirra og haegt er séu heimsottar &dur en sett er upp ny midstéd eda
komid inn med ny, stér pjonustusvid eda -bunad.

Val og stadsetning a husgégnum og bunadi innan tungumalamidstévarinnar eetti ad skipuleggja med paegindi,
hagkvaemni og 6ryggi i huga. Ef mégulegt er, aetti ad skipuleggja stadsetningu bunadar og husgagna saman
par ed hénnun og stadsetning annars hefur ahrif a hitt.

Athafnasvadiod

Hvar er tungumalamidstodin stadsett — landfreedilega (i midbae eda utjadri baejar) og/eda innan stofnun-
ar (innan deildar eda sjalfsteed)?

hversu miklu er haegt ad breyta/hversu miklu réda forsvarsmennirnir um (endur)skipulagningu rym-
isins (I6gun/skipulag/litaval, 0.s.fv.)?

er plass fyrir staeekkun ef hun reynist naudsynleg/moguleg?
Er til teikning af tungumalamidstédinni (med nakveemum maelingum)?

Hvetur skipulagid, hénnunin og andriamsloftid i tungumalamidstédinni til tjaskipta asamt pvi ad gera not-
endum Kleift ad leera i fridi og r6?

Hefurdu ihugad hvernig pu getur notad rymid til ad stydja vid og hvetja til sjalfsteeds nams?
Hefurdu gert rad fyrir félagslegum sjénarmidum/porf notenda fyrir samskipti?
Er andrdmsiofti® vingjarnlegt/finnst folki pad vera velkomi®?
Hvada eftirfarandi rymi eru naudsynleg/aeskileg i tungumalamidstodinni:
adgangur i opnu rymi, needi a nams- eda lestrarsvaedum
rymi til ad nota hljomteeki/ myndbandsteeki/télvubunad
rymi par sem hafa ma hatt
beegileg seeti par sem eiga ma 6formleg samskipti
mottoku-/upplysinga-/utlans- eda afgreidslubord
fyrirspurna-/radgjafarbord
rymi til ad syna efni/bdkasafn
standar fyrir baeklinga/tilkynningatéflur/syningarhorn
storir salir
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litlar kennslustofur/einkakennsluherbergi/fundarherbergi

malver

pydingaklefar

skrifstofur fyrir starfsmenn
rymi fyrir skjalageymslur
ljiésritunaradstada

adstada til ad setja saman efni

hljédver

kaffistofa (fyrir notendur og/eda starfsmenn)
geymslur fyrir eigur notenda (yfirhafnir/téskur/regnhilifar)

salerni

lagmarksrymi fyrir hvern nemanda
rymi sem parf til pess ad haegt sé ad hreyfa sig med gédu moti
adbunadur fyrir fatlada
lysing (par med talinn glampi af skjam og stadsetning glugga)
litasamsetning
hitastig (par med talinn sa varmi sem myndast vid notkun taekja)
hlj6dmengun
stadsetning raftengja (p.m.t. fyrir simatengi, leidslur og fartélvur notenda)
stadur og rymi fyrir midlara og kapla

stadur fyrir fiarskipta- eda gervihnattardisk fyrir upptdkur (gédur adgangur parf ad vera ad bunadinum
vegna vidhalds)

stadsetning net- og simatengja
geymslurymi fyrir dét og teeki auk hluta i eigu nemenda
plass fyrir hillur og rekka

Hafa eftirfarandi atridi verid hofd til hlidsjonar (med tilliti til hagkveemni, 6ryggis og paeginda):

Tungumadlast66 Luxemborgar (CLL), Luxemborg (Centre des Langues Luxembourg)

Ur békasafni i sjalfsnamsmidstéd: ad breyta hefébundnu békasafni i nutimalega
margmidlunar- og namsmidst6d

Centre des Langues Luxembourg (CLL) er rik-
isrekinn tungumalaskdli fyrir fulloréna styrkt-
ur af menntamalaraduneytinu i Luxemborg.

Visirinn af pvi sem nt er ordid ad CLL var lit-
i@ (nénast falid) békasafn & pridju haed bygg-
ingarinnar en par for starfsemin fram pangad
til i febraar arié 2000. A peim tima voru pad
adallega kennarar sem nyttu sér adstéduna
sem rekin var sem sjalfsted eining af boka-
safnsfraedingi. Sé& var i litlum tengslum vid
kennslufreedilega préun stofnunarinnar og
breyttar parfir nemenda.

Vaxandi frambod og fj6lbreytni tungumala-
namskeida asamt auknum sérpérfum nem-
enda gerdu pad ad verkum ad baedi kennarar
og stjorn skélans komu auga & vankanta gamla
békasafnsins. Greinilegt var ad nybreytni var
pérf. Nyja tungumalamidst6din yrdi baedi ad
vera hlylegri og notendavaenni par sem safn-
kostur yrdi adgengilegur fyrir beedi nemendur
og kennara. barna yréu nemar ad geta leert
og peir sem misst hefdu ar hefdu i safninu
adstédu til pess ad vinna pad upp.

Til pess ad na pessu markmidi var pad sem

sidar atti eftir ad verda médiathéque, marg-
midlunarsafn, flutt i stért herbergi & annarri
hed og var pvi meira midsvaedis eftir flutn-
ingana. Adstadan var endurskipulégd sam-
kveemt aeetlun sem gerd var af hopi kennara
sem h6fdu greint parfir nemenda i félags- og
menningarlequ samhengi. | nadmunda var
télvuherbergi komié upp med hugbunadi fyrir
télvustudda tungumalakennslu.

Safnkosturinn var flokkadur eftir heefnisvio-
unum fjérum og mismunandi préfum og nams-
békum. Hvert eintak var einnig litamerkt eftir
kunnattu nemenda (byrjendur, midstig og
lengra komnir). Hépur kennara var fenginn til
pess ad bua til vinnublad med skyringum til
pess ad gera nemendum kleift ad vinna sjalf-
ir med dkvedna peetti tungumalsins. A6 sama
skapi voru skipulégd namskeid sem attu ad
hvetja til sjalfsnams, i peim félust m.a. viku-
legir timar i tungumalamidst6dinni.

bratt fyrir petta, ytti kerfid litid eda ekkert
undir sjalfstaeedi og frumkvaedi nemenda.
Engum tima hafdi i raun verid varid i ad skil-
greina kennslufreedina sem la ad baki nyju
adstédunni eda i ad gera ‘stefnuyfirlysingu’.



bad vard pvi stéénunartimabil og flestir kenn-
ararnir sem &dur héfdu verid med vikulega
kennslutima i tunguméalamidstddinni heettu
bvi, skiptu aftur yfir i hefébundna kennslu og
treystu a frumkvaedi nemendanna sjalfra i ad
nyta sér médiathéque. Flokkunarkerfié vard
enn fremur til trafala par sem pad endur-
spegladi ekki parfir nemenda.

[ kyrrstédunni uréu p6 samt sem &éur nokkr-
ar jakveedar breytingar:
komid var & fot télvuforriti sem hélt utan
um némsefni miéstéévarinnar
aukin kaup urdu @ margmidlunarefni
prjar (nettengdar) télvur voru settar upp
aukinn fjéldi nemenda nytti sér namsmio-
stédina

Flutningur CLL i nyrri og steerri hisakynni
arid 2000 markadi timamot i umbreytingu mio-
stédvarinnar og hratt af stad enn fleiri breyt-
ingum. Hopur kennara ar éllum deildum skél-
ans var myndadur til pess ad fjalla um upp-
eldis- og kennslufredilegan grunn namsmio-
stédvarinnar sem og ad hjalpa nyraéénum boka-
safnsfraedingi vié stjérnun og rekstur mio-
stédvarinnar.

[ nyju husakynnunum er ndmsmidstédin mid-
svaedis (a fyrstu haed vid adaldyrnar). Stad-
setningin endurspeglar mikilveegi margmidl-
unar- og namsmidstédva fyrir tungumalanem-
endur natimans. Vegna pess hversu rik ahersla
hefur verid 16gd a ad auka sjalfstaed vinnu-
brégd nemenda er skipulag médiatheque sér-
lega notendaveent:
nemendur hafa gédan adgang ad pvi efni
sem i bodi er
fyrir framan innganginn hangir stor skyr-
ingamynd sem synir tengsl taknmyndanna
sem hillurnar eru merktar med og flokkun-
arkerfisins
deildir safnsins (hlj6dskilningsdeild, mynd-
bandadeild og lestrardeild) eru kyrfilega
merktar
skipulagdir hafa verid kynningartimar fyrir
nemendur og skyringablédum komid fyrir
i afgreidslunni til pess ad peir geti aeft sig
i ad finna eitthvert akvedid efni og auka
Skilning peirra & starfsemi médiathéque
forst6dumadur, kennslustjéri og adstodar-
madur peirra, starfreekja midstédina i nanu
samstarfi vid kennara og stjérn skélans
rafreena skra ma fljétlega nalgast & netinu.

Ef setja parf pjofavorn & safnkostinn er vert ad hafa i huga stadsetningu af-
greidslubordsins, skynjara og hafa auk pess til hlidsjonar utganga byggingarin-
nar og éryggiskerfi.

Husgdégn og bunadur

Hvers konar hisgdgn eru naudsynleg til pess ad pjonustan og safnkosturinn sé notadur sem mest: bord/
skrifbord/saeti/syningarskapar/fatahengi eda skapar/ruslafétur?

Hefur verid skodad hvernig hisgdgnin passa inn i tungumalamidstddina, ef a heildina er litid: p.e. i sam
bandi vid hénnun, rymi, haed bunadar og teekja, breidd ganga, lysingu, kyndingu, loftreestingu, litasam-
setningu?

Sveigjanleiki er lykilordid pegar husgdgn eru valin — prihyrningslaga bord er t.d.
heegt ad nota nanast hvar sem er.

Hvad af eftirfarandi er naudsynlegt ad hafa i tungumalamidstod til pess ad haegt sé ad bjéda upp a goda
pjonustu og nyta safnkostinn sem best?:

tolvur

prentara

skanna

gervihnatta- eda kapalsjénvarp + mottdkudisk
hlustunarbasa

vasadiské eda ferdageislaspilara
skodunarbasa (myndbond/DVD)
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heyrnartol

upptokuadstodu (jafnvel hljodver)

malver

lj6sritunarvél

fidlfaldara (fyrir hljédsnaeldur)

plostunarvél

pappirskera

bindara

bokavagn

limmidaprentara

stimpla (til pess ad merkja safnkostinn)
(Athugid ad pessi listi parf ad uppfeerast eftir pvi sem teekninni fleygir fram.)

Hafa radstafanir verid gerdar vardandi upplysingar um og pjalfun i notkun teekjanna fyrir starfsfélk og not-
endur?

Er bunadurinn stillanlegur, t.d. stélar vid télvur, pannig ad hann geti nyst notendum af 6llum steerdum og
gerdum?

Er buid ad finna birgja og er gott samstarf vid pa?

Vié mat & teekjakaupum med kostnadi og uppsetningu, hefur pa vidhaldskostnadur eda samningar um
vidhald, prif, uppfaerslur og mégulegar skemmdir verid teknar med i reikninginn?

Pad borgar sig ad bjoda ut verk pegar miklar eda dyrar framkvaemdir eru fyrir-
hugadar a tungumalamidstod.

Festid heyrnartdl raekilega pvi pau eiga pad til ad hverfa.

Ein tdlva er betri en engin. Hafid i huga ad fyrirteeki geetu viljad losna vid “gamlan”
vélbunad.

Pad sparast mikill timi fyrir starfsfolk séu teeki merkt med einféldum notkunarleié-
beiningum.

Hvers konar upplysingar purfa ad vera adgengilegar notendum (baedi i safninu sjalfu og utan pess): opn-
unartimar, upplysingar um pjénustu, kynningarefni?

Hefur upplysingaefnié audkennandi stil?

Er uppsetningin skyr og falleg?

Eru efnid nytt og uppfaert reglulega?

Er pad litaflokkad eftir tungumali/namskeidi/ namsstigi/efni?

Er mégulegt ad litir og stafagerd séu hentug notendum (t.d. litirnir litblindum og audlesid letur og takn fyrir
lesblinda)?

Stundaskrain getur breyst hratt i tungumalamidstédvum. Idnhénnunarnemar fra
haskolanum i A Corufia bjuggu til fallega vidarstundatéflu dr lausum kubbum
med aféstum pinnum. Takn fyrir hina og pessa kennslutima voru ljésritud a lim-
mida sem kubbarnir voru svo merktir med. Adferdina vid ad bua til pessa stunda-
toflu er haegt ad nalgast a APIGA-vefsidunni (www.apiga.org).

Ekki pekja veggi med tilkynningum pvi pa endar med pvi ad peim verdur ekki veitt
nein athygli.
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Adgengi og andrumsloft

Hefur verid haft samrad vid fagfélk i peim tilgangi ad gera starfssvaedid, hisgdgnin og binadinn eins not-
endavaenan og haegt er fyrir fatlada og notendur med sérparfir? (Sja einnig ‘Adgangur’ i kaflanum ‘Not-
endur’).

Er dagsbirta fullnytt og ferskt loft notad til loftreestingar eins og mogulegt er?

Er heegt ad ‘friska’ upp a adstéduna med plontum eda (par sem adsteedur bjoda upp a slikt) med ad-
gangi ad svolum eda gardskala?

Er nestisadstada, geymsluplass fyrir personulega muni (yfirhafnir, tdskur, regnhlifar) og adstada fyrir notk-
un fartélva fyrir hendi?

Kynning og steekkun & tiltekri adstodu

Vita tilvonandi notendur af adstédunni og pjonustunni sem i bodi er?
Hefur pegar verid gert rad fyrir mdgulegri steekkun tungumalamidstédvarinnar i framtidinni?

Hefur verid athugad hvernig haegt er ad utvikka hlutverk gamallar midstodvar med pvi ad adlaga hana nyj-
um notendum og/eda pjénustu.

Er steerra hiisnaedis porf eda er nég ad nyta betur pad sem fyrir er?

Séreinkenni tungumalamidstodva i CERCLES bulletin:
www.cercles.org

Upplysingar og upplysingateekni fyrir tungumalakennara

ICTALT Module 3.1 ‘Managing a multimedia language centre’
www.ictdlt.org/en/en_mod3-1.htm

Sja einnig ‘Supplementary resources’ a LRC vefgattinni: www.Ircnet.org
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Appliquée, 112: 469-482 (1998)

Benson, P, and Voller, P, editors, Autonomy and independence in language learning (Longman, 1997)
Bosch, M, Autonomia i aprenentatge de llengiies (Editorial Grao’, 1996)

CERCLES (colloquium papers) Language Centres: Planning for the New Millenium (CERCLES, 1997)
CRAPEL Mélanges CRAPEL, 22 (1995) Spécial: Centres de Ressources

Dam, L, Learner autonomy 3: From theory to classroom practice (Authentik, 1995)

Esch, E, editor, Self-access and the adult language learner (CILT, 1994)

Fernandez-Toro, M, Training learners for self-instruction (CILT, 1999)

Gardner, D, and Lindsay, M, Establishing self-access: from theory to practice (Cambridge University Press, 1999)

Grigoriadi-Svensson, M, ‘La mise en place d’'un centre de ressources: considérations logistiques et péda-
gogiques’ in Les Langues Modernes, 3: 31-37 (2000)

Holec, H, Autonomy and foreign language learning (Pergamon Press, 1980)
Ingram, D, Language centres; their roles, functions and management (Amsterdam: John Benjamins, 2001)

Kenning, M-M. ‘Creating an infrastructure for autonomous learning: the resource catalogue’ in System, Vol
24,2:223-231 (1996)

Little, D, editor, Self~access systems for language learning (Authentik/CILT, 1989)

McCall, J, Self-access: setting up a centre (Manchester: British Council, 1992)

McDevitt, B. ‘Learner autonomy and the need for learner training’ in Language Learning Journal, 16: 34-39 (1997)
Mozzon-McPherson, M, and Vismans, R, Beyond language teaching towards language advising (CILT, 2001)
Pemberton, R et al, editors, Taking control: autonomy in language learning (Hong Kong University Press, 1996)
Poteaux, N, ‘Conception et fonctionnement des Centres de Ressources de Languages a I'université de Stras-
bourg: reconcilier avec 'apprentissage des langues’ pp25-37 in ZSE workshop report No. 45 on Sprachen-
Ressourcencenzentren in Europa (Graz: Zentrum fur Schilentwicklung, 2001) available for download on-line
(www.sprachen.ac.at/downloads: section ‘Autonomes Lernen und Ressourcenzentren’)

Poteaux, N, and Ginet, A, Language resource centres: shifting from the teacher’s perspective to the learner’s

perspective (Graz: report on European Centre for Modern Languages workshop, 5/99) available on-line
(www.ecml.at/documents/reports/WS199905E.pdf)

Hoéfundarréttur © 2003 LRC project partners. Ma ljosrita ad pvi tilskyldu ad heimilda sé getid




Handb6k tungumalamidstéava &

Scheffel-Dunand, D, ‘Médiathéque virtuelle au service de I'enseignement et de la recherche’ in Etudes de Lin-
guistique Appliquée, 112: 495-504 (1998)

Riley P, see ‘Notes on the design of self-access systems’ in CRAPEL (op cit)

Sheerin, S, ‘Self-access: State of the art article’ in Language Teaching, 24(3)-143-157 (1991)

Yeung, L, and Hyland, F, ‘Bridging the gap: utilising self-access learning as a course component’ in RELC
Journal, Vol 30, 1: 158—174 (1999)

Hofundarréttur © 2003 LRC project partners. Ma ljosrita ad pvi tilskyldu ad heimilda sé getid




Handbék tungumalamidstdodva

Adstandendur

Verkefnisstjori

UK — CILT: Upplysingamidstod fyrir tungumalakennslu og -rannséknir (Centre for Information on
Language Teaching and Research) hefur, eins og nafni® bendir til, pad hlutverk, ‘ad stydja vid erlenda
[ tungumalakunnattu & 6llum svidum og stigum menntunar og pjalfunar i Bretlandi’. HUn tilheyrir kjarna
C l LT alpjédlegs nets upplysingamidstédva og sér um samraemingu Lingu@net Europa, hinnar syndarmidstdo-
’ ) var tungumala & netinu.
Centre for Information -
on Language Teaching and Research www.cﬂt.org .uk
www.linguanet-europa.org
Umsjoénarmenn: Lid King, Philippa Wright, Michael Hammond, Imke Djouadj, Kita Jiwani

Adalsamstarfsadilar

ECML: Midst6d natimamala innan Evrépuradsins (The European Centre for Modern Languages of the
Council of Europe) er stadsett i Austurriki og studlar ad nybreytni & svidi tungumalanams og tungumalakennslu.
Takmark hennar er ad nyta sem best daemi um goéda framkvaemd, studla ad umreedu og midla til sérfraedinga
um alla Evrépu auk pess ad stydja rannséknaverkefni til fiogurra ara. Allar upplysingar ma nalgast a heimasidu
midstédvarinnar:

www.ecml.at

Umsjonarmenn: Josef Huber, Catherine Seewald

ES - CRLE: Gagnamidstod erlendra tungumala (Centre de Recursos de Llengles Estrangeres) sér, eins
og nafnid bendir til, um ad baeta tungumalanam og tungumalakennslu og ad studla ad nybreytni i framkvaemd
L namsaaetlana a kataldnska menntunargeiranum. Hun er stadsett i kataldnska menntamalaraduneytinu og
Generalital de Catalunya— hefur erlenda tungumalakennara a sneerum sinum sem og net kennaramidstodva i Kataloniu.

d,[:_:"'nllify:‘;“em www.xtec.es/crle ’ ' .
Umsjonarmenn: Dolors Solé, Natalia Maldonado, Francesca Vidal
Utgafuaadili

GR - KE: Kastaniotis Utgafan (Kastaniodis Editions) var sett 4 laggirnar 1968. | dag inniheldur Gtgafuskra KE

yfir 3000 titla, og i meira en tiu ar hefur hun verid steerst i Utgafu nyrra titla a arsgrundvelli i Grikklandi.

www.kastaniotis.com

Zoobidon+samskiptafyrirtaekid hefur att samstarf vid KE vardandi hénnun og uppsetningu vefgattar tun-
[ gumalamidastodvar LRC-portal.

www.zoobidon.com

Umsjonarmenn: Maria Kantirou, Dimitris Kalabalikis, Areti Vassiloglou, Panos Zevgolis, Michalis Loukianos,

George Agathos

Adilar i samstarfsnetinu

AT - OSpK: Austurriska malhafnismidstodin (Osterreichisches Sprachen-Kompetenz-Zentrum) er

SP midst6d sem midar ad nybreytni i tungumalakennslu og tungumalanami og leggur aherslu a alpjodlega
samvinnu, rannséknir i nybreytni tungmalakennslu sem og tengsl og Utbreidslu rannséknanidurstadna um
gjorvallt Austurriki.

6 K www.sprachen.ac.at
' Umsjonarmenn: Gunther Abuja, Anita Keiper

BG - ECET: Evropsk midstod fyrir menntun og pjalfun (Evropeiski centar za obuchenie | kvalifikacia)
studlar ad eflingu tungumalanams, préun og skipulagningu pjalfunaraaetlana auk pess ad stydja vid kennslu-
adferdir samkvaemt alpjodlegum stddlum. Hun er steersti pjalfunaradili i Bulgariu sem ekki er a vegum skola-
kerfisins, og midstdd alpjodlegs nets evrépskra tungumala- og stjérnunarskéla.

www.europeschools.net
Umsjonarmenn: Boian Savtchev, Pepa Docheva, Velin Tourmakov

CZ - CU: Karlshaskoli, Stofnun fyrir tungumal og fagpjalfun vid Karlshaskéla i Prag (Univerzita Karlova,
Ustav jazykové a odborné pfipravy) er visindaleg kennslustofnun sem sérhzefir sig i ad kenna ttlendingum
tékknesku og i ad undirbua baedi Tékka og uUtlendinga undir nam vié tékkneska haskola.

WWw.ujop.cuni.cz
Umsjonarmadur: Zdenka Prazakova
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ES - APIGA: Samband enskukennara i Galisiu eru sjalfbodasamtok sem Utvega baedi nyjum og reyn-
dum enskukennurum faglega adstod, fra barnaskélastigi og upp a haskolastig, hvort heldur sem er vid rik-
isreknar eda einkareknar stofnanir. Auk pess ad skipuleggja arlega radstefnu og stutt namskeid, reka
samtokin einnig tungumalamidstéd, gefa Ut timarit og annad skylt efni, taka patt i evropskum verkefnum
og pjona sem ahrifahépur.

www.apiga.org
Umsjonarmenn: Maria José Brey, Luis Murado, Xosé Calvo, Anita Demitroff

ES — CFIE: Midst60 fyrir endurmenntun kennara og menntunarnybreytni (Centro de Formacion del
Profesorado e Innovacién Educativa) sér um ad veita kennurum a sveedunum Guardo og Saldafa (Palen-

cia) endurmenntun og studning i menntunarnybreytni. HUn er hluti sveedisnets prjatiu og tveggja CFIE.

http://centros5.pntic.mec.es/cpr.de.guardo
Umsjonarmadur: Maria Luz Martinez Seijo

B Guardo

FI - NBE: Menntamalanefnd Finnlands (Opetushallitus/Utbildningsstyrelsen) sér um préun, mat og upp-
lysingapjonustu fyrir eigendur og stjérnendur skoéla, kennara, stefnumotendur og atvinnulif. Prju adalstarfsvid
CPETUSHALLITUS  hennar eru préun i menntunarmalum, mat & menntun og studningspjonusta.

www.oph.fi/english
Umsjonarmenn: Kalevi Pohjala, Anneli Tella, Birkitta Lepp&nen

GR - ILSP: Stofnun fyrir mal- og talvinnslu (lvotitouto Enegepyaoiag tou Adyou, IEA) hefur pad ad markmidi
ad stydja vid préun tunguteekni i Grikklandi. Sérstaklega hefur hin skapad verkefni i rannséknum a svidi fraedi-
legra, hagnytra malvisinda og maltélvunar, télvustudds tungumalanams, malvinnslu, talgervla og -greiningar.

www.ilsp.gr
Umsjonarmadur: Anna Vacalopoulou

HU - PTMIK: Afinga- og pjalfunarmidst6d kennara i upplysinga- og adferdafreedum (Pedagogus-
tovabbképzési Modszertani és Informacios Kézpont) er midstdd fyrir leyfisveitingar i hinu rikisrekna endur-
menntunarkerfi. Hin sér einnig um samraemingu storra verkefna a vegum rikisins fyrir hdnd mennta-
malaraduneytisins, svo sem beitingu likana vid geedaeftirlit. Einnig sér hin um ad baeta menntunarur-
reedi fyrir folk af pjodflokki Sinti og Réma, og um préun og dreifingu annarra valkosta i uppeldisfraedi. Auk
pess ad reka tungumalamidstdd, stydur deild natimamala PTMIK (stadsett i Veszprém) nybreytni i
tungumalakennslu og stjérnar pjalfun og endurmenntun starfandi eefingakennara.

www.ptmik.hu
Umsjonarmenn: Agnes de Jonge, Erzsébet Csibi

IS — UolS: Tungumalamidst6d Haskéla islands er pjonustustofnun vid Haskdla Islands fyrir nams- og starfs-
menn sem vilja baeta tungumalakunnattu sina. Midst6din bydur adallega upp & adstodu fyrir styrt sjalfsnam i
tungumalum. Hun fylgir nyjustu préun i tungumalanami og -kennsilu.

www.hi.is/stofn/tungumala

Umsjonarmenn: Eyjélfur Mar Sigurdsson, Peter Weiss, Erlendina Kristjansdottir

LU - CLL: Tungmalamidst6d Luxemborgar (Centre de Langues Luxembourg) er rikisstofnun i tungumala-
kennslu fyrir fullordna. Menningarlegur og malvisindalegur bakgrunnur nemenda er mjég margbreytilegur.
CLL er medlimur ALTE, par sem midst0din er framsaekin opinber préfstofnun i Luxemborg.

www.cll.lu

Umsjoénarmenn: Annalisa Rana, Guy Bentner, Marc Belche, Ines Quaring, Béatrice Zahlen

Malta — UOM: Haskoli Moltu (L'Universita ta Malta) er rikishaskoli Méltu i Midjardarhafi. Hann er med tiu
deildir og margar rannséknastofnanir. i stefnuyfirlysingu segir ad Haskali Méltu leitist vid ad vera freedilega
i fremstu r6d og ad svara kroéfum rikisins.

www.um.edu.mt

Umsjonarmadur: Charles Mifsud

NL — CINOP: Midst60 fyrir nybreytni i menntun og pjalfun (Centrum voor Innovatie van Opleidingen)
Sérhaefing CINOP liggur i pvi, ad stydja vid kennara og samtok i préun nystarlegra hugmynda. Styrkur
. M, hennar felst i pvi, ad samreema fraedilegar hugmyndir hagnytum kennsluadstaedum og (erlendu eda 6dru)
CINOP tungumalanami.
www.cinop.nl
R www.trefpunttalen.nl
Umsjonarmenn: Polly Perkins, Anja van Kleef

S| — CDIU: Fjarnamsmidst6d CDI Univerzum (Center za dopisno izobrazevanje — UNIVERZUM) eru
samtok sem Utvega menntun. Namsmenn okkar eru fullordid folk, flest i fullri vinnu, en vid framhaldsnam
eda i endurmenntunarnamskeidum.

www.cdi-univerzum.si

Umsjénarmadur: /rena Skulj

Matsadili LRC-verkefnis tungumalamidstodva

Innra mat: Laura Rundle, Upplysingamidstdod tungumalakennslu og rannsékna (CILT)
Ytra mat: Joan Nordlund, Haskélanum i Helsinki
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betta verkefni er styrkt af
Language Resource Centres Evrépubandalaginu innan
Soékrates-asetlunarinnar.

improving support for language learning through




